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CONSEJO GENERALBE EM1CACT6Ni{

PARANA; 0 5 DIC 2023

VISTO:*'

La Ley de Educacion Nacional N° 26206, La Ley de Educacion Tecnico 
Profesional Nacional N° 26058, la Ley de Educacion Provincial N° 9890, la Resolucion 
N° 346/18 C.F.E. y la Resolucion N° 4848/14 C.G.E.; y

&

CONSIDERANDO:

Que la Ley de Educacion Nacional N° 26206 en su Articulo 46 reconoce a la 
Educacion Permanente de Jovenes y Adultos como una de las ocho modalidades de 
educacion, destinada a garantizar el cumplimiento de la obligatoriedad escolar y brindar 
posibilidades de educacion a lo largo de toda la vida;

Que en la mencionada Ley en su Articulo 48 se plantea el mejoramiento de la 
Formacion Profesional en tanto propuesta educativa que permita y/o facilite una insercion 
laboral acorde con las trayectorias de las y los sujetos destinatarios; considerando un 
diseno curricular flexible y abierto que brinde espacios de formacion a las distintas 
realidades socioeducativas que caracterizan a la modalidad de Educacion Permanente de 

Jovenes y Adultos;

Que la Ley de Educacion Provincial N° 9.890 expresa la necesidad de propiciar el 
desarrollo integral y la calificacion laboral de quienes no hayan completado la educacion 
obligatoria a partir de la promocion del manejo de nuevas tecnologias, en paralelo al 
desarrollo de acciones educativas presenciales y/o a distancia, asegurando la calidad e 
igualdad de resultados en base a criterios de flexibilidad y apertura;

Que la Resolucion N° 4848/14 C.G.E. y sus ampliatorias N° 1180/16 CGE, N° 
3033/17 CGE, N° 4444/17 CGE y N° 3395/21 CGE, establecen el Diseno Curricular para 
la Formacion Profesional y Capacitacion Laboral y presentan lineamientos en mas de 

setenta perfiles profesionales;

Que el Acuerdo Marco de Educacion a Distancia establecido por la Resolucion N° 
346/18 C.F.E. define a la Educacion a Distancia (EaD) como un sistema de ensenanza y 
aprendizaje, donde las estrategias comunicacionales, la relacion con los materiales 
didacticos y la organizacidn del tiempo y de las actividades estan mediatizados por 
tecnologias que rompen las barreras geograficas y temporales;
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Que el mencionado acuerdo se aplica a todas las propuestas educativas cuyas 
cargas h'orarias prevean actividades a distancia mayores al 70% de la carga horaria total 
establecida para el plan de estudios;

. l'.;

V,
Que la virtualizacion de las propuestas educativas de Formacion Profesional y 

Capacitacion Laboral iniciado por la Coordinacion Departamental de Educacion de 
Jovenes y Adultos Parana ciudad y Area Metropolitana se produjo en paralelo al 
advenimiento de la pandemia de Covid 19 y al consecuente Aislamiento Social, 
Preventivo y Obligatorio, dictaminado mediante el Decreto Nacional N° 297/20;

Que la virtualizacion de las propuestas educativas de Formacion Profesional y 
Capacitacion Laboral en el Departamento Parana signified una oferta de ocho perfiles 
formativos a traves de la plataforma virtual Atama del Consejo General de Educacion, 
con una progresiva multiplicacion de inscriptas, inscriptos, egresadas y egresados;

Que la Coordinacion Departamental de Educacion de Jovenes y Adultos Parana 
ciudad y Area Metropolitana ha presentado a la Direccion de Informacion, Evaluacion y 
Planeamiento del C.G.E. una solicitud para la emision y distribucion virtual de 
certificados para las y los egresados de las propuestas de Formacion Profesional y 
Capacitacion Laboral a distancia en el ciclo 2023;

Que desde la Coordinacion Departamental de Educacion de Jovenes y Adultos 
Parana ciudad y Area Metropolitana se han dado las respuestas pertinentes a las 
precisiones solicitadas por la Direccion de Informacion, Evaluacion y Planeamiento del 
C.G.E. en el marco de la solicitud para la emisidn y distribucibn virtual de certificados 
para las y los egresados de las propuestas de Formacion Profesional y Capacitacion 

Laboral a distancia en el ciclo 2023;

Que desde la Coordinacion Departamental de Educacion de Jovenes y Adultos 
Parana ciudad y Area Metropolitana se considera necesaria, adembs, la continuidad de las 
propuestas de Formacion Profesional y Capacitacion Laboral a distancia, incluyendo el 
reconocimiento de las funciones de las y los instructores, y el equipo administrative 

involucrado en la propuesta;

Por ello;

EL CONSEJO GENERAL DE EDUCACION

RESUELVE:
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////fr-
ARTICULO l0.- Aprobar los lineamientos curriculares de las propuestas de Formacion 
Profesional y Capacitacion Laboral desarrolladas bajo la modalidad de educacion a 
distancia, que como Anexo I forman parte de esta Resolucion.-

.V..

ARTICULO 2°.- Establecer que dichos lineamientos seran vigentes y podran 
implementarse desde el ano 2023, bajo la orbita de la Coordinacion Departamental de 
Educacion de Jovenes y Adultos Parana ciudad y Area Metropolitana, con el 
acompanamiento de la Coordinacion de Contenidos y Ambientes Educativos Digitales de 
la Direccion de Evaluacion, Informacion y Planeamiento, conjuntamente con el Programa 
de Formacion e Investigacion en Educacion, Trabajo y Desarrollo del CGE.-

• .*r

ARTICULO 3°.- Autorizar a la Coordinacidn Departamental de Educacion de Jovenes 
y Adultos de Parand ciudad y Area Metropolitana, para la emision y distribucion virtual 
de certificados para las y los egresados de las propuestas enmarcadas en los Lineamientos 
curriculares aprobados por esta Resolucion.

ARTICULO 4°.- Otorgar a las y los instructores y al equipo administrative involucrados 
en las propuestas de Formacidn Profesional dictadas por la Coordinacion Departamental 
de Educacion de Jovenes y Adultos Parana ciudad y Area Metropolitana, previo 
cumplimiento de los requisites de asistencia y evaluacion exigidos, la bonificacion 
cultural correspondiente.-

ARTICULO 5°.- Registrar, comunicar y remitir copia a: Presidencia, Vocalia, Secretaria 
General, Jurado de Concursos, Direccion de Educacion de Jovenes y Adultos, Direccion 
de Recursos Humanos, Direccidn de Informatica y Sistemas, Direccidn de Informacion, 
Evaluacion y Planeamiento, Coordinacion de Contenidos y Ambientes Educativos 
Digitales, Programa de Investigacion en Educacion, Trabajo y Desarrollo, Direccion 
Departamental de Escuelas de Parana, remitir las actuaciones a la Direccion de 
Informacion, Evaluacion y Planeamiento a sus efectos.- 
/Pmt■K-

V<-

-------MSrfm t. MULLER
Presidente

Consejo General de Educaci6n 
Entre Rios

TroW,JendeiceE'AGMER

SUSA]+1

Prof. EXEQUIELCORONOFFO
VOCAL

CONSEJO GENERALBE EDUCACION 
ENTRE RIOS 3
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I:::
ANEXOI

I--
Encuadre politico y pedagogico

En este apartado fundamentamos algunos aspectos que entendemos centrales para dar un 
marco conceptual y politico a las propuestas de formacion laboral en entomos virtuales. 
En este sentido, daremos cuenta de los siguientes aspectos:

a. Las necesidades formativas de jovenes y adultos y la responsabilidad del Estado 
de garantizar el derecho a la educacion en distintas modalidades de cursado.

b. La importancia de la FP en el desarrollo socioproductivo y su necesaria 
vinculacion con las dinamicas propias del mundo laboral.

c. La caracterizacibn de los sectores socio productivos involucrados en la propuesta, 
a los fines de dar cuenta de las particularidades y demandas de la practica 
profesional.

%

$

L .

a.- Las necesidades formativas de jovenes y adultos y la responsabilidad del Estado de 
garantizar el derecho a la educacion en distintas modalidades de cursado.
La politica educativa nacional y provincial, traducida en normativas y documentos 
oficiales, reconocen a la formacion para el trabajo como derecho de todos los jovenes y 
adultos. Esta formacion se enmarca en una concepcion de educacion permanente o un 
proceso que se desarrolla a lo largo de toda la vida y en distintos espacios educativos, 
como asi tambien en una defensa de los principios del trabajo decente.
A escala provincial, el Diseno Curricular para la Formacion Profesional y Capacitacibn 
Laboral, por la Resolucion N° 4.848 del Consejo General de Educacion (CGE), y sus 
ampliatorias, presenta lineamientos en mas de setenta perfiles profesionales a fm de 
potenciar las vinculaciones con el mundo del trabajo y las distintas actividades 
productiyas, en el marco de una formacion integral que brinde herramientas y 
capacidades, teoricas y practicas, que permita y habilite a cada persona desenvolverse 
como protagonista de los procesos sociolaborales.
Entre las ocho modalidades de educacion mencionadas en la Ley de Educacion Nacional 
(LEN) N° 26.206, en su articulo n° 46, reconoce a la Educacion Permanente de Jovenes y 
Adultos como aquella destinada a garantizar el cumplimiento de la obligatoriedad escolar 
y, en lo que aqui respecta, brindar posibilidades de educacion a lo largo de toda la vida.
En la misma linea, a escala provincial, la Ley de Educacion N° 9.890 expresa la necesidad 
de propiciar el desarrollo integral y la calificacion laboral de quienes no hayan 
completado la educacion obligatoria.
Entre los objetivos de la educacion de jovenes y adultos, las leyes Nacional y Provincial 
de Educacion instan a disenar una estructura curricular que mejore la formacion

iV

I
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V- profesional y facilite la insercion laboral (articulo 48 e inciso c y 74 inciso d de la Ley 

provincial) mediante la vinculacion con la comunidad local y con los sectores laborales o 
sociales de pertenencia de las y los estudiantes (inciso j y 74 inciso i de la Ley 
provincial). Ademas, se promueve el manejo de nuevas tecnologias (inciso k) en linea con 
el desarrollo de acciones educativas presenciales y/o a distancia, asegurando la calidad e 
igualdad de resultados (inciso i) en base a criterios de flexibilidad y apertura (inciso f).
Las premisas de flexibilidad y apertura suponen, tal como dispone el articulo n° 123 en su 
inciso h, la necesidad de realizar adecuaciones curriculares en el marco de los 
lineamientos curriculares jurisdiccionales y federates para responder a las particularidades 
y necesidades de su alumnado y su entomo. La virtualidad como entomo y/o medio para 
el desarrollo de la propuesta formativa presente se constituye decisivamente en una 
adecuacion curricular con aspiraciones de responder a dichas particularidades y 
necesidades.
For un lado, cuando se considera a las y los educandos de esta modalidad, la referenda a 
la educacion permanente incorpora a una multiplicidad de sujetos con diversas 
vinculaciones con su entomo, en ocasiones obstaculos para la asistencia presencial a los 
espacios de formacion. Las actividades productivas y reproductivas se incluyen en dicho 
universe de limitantes y, por ende, precisan ser consideradas no como excepciones sino 
como caracterlsticas constitutivas de la educacion permanente de jovenes y adultos. Por 
otro lado, considerar al universe de actuales y potenciales educandos de la modalidad 
exige una adaptacion a diversas situaciones, tales como las de las y los sujetos en 
contexto de encierro o las de aquellos cuyas condiciones de salud les impide movilizarse. 
La LEN, en sus articulos n° 56 y n° 57 menciona que las autoridades nacionales y 
provinciales deben garantizar el derecho a la educacion de todas las personas privadas de 
libertad. En la misma linea, la Ley nacional N° 26.695 de Estimulo Educative, 
modificatoria de la Ley nacional N° 24.660 de pena privativa de la libertad, establece el 
derecho de todas las personas privadas de su libertad al acceso pleno a la educacion en 
todos sus niveles y modalidades (articulo N° 113 modificado).
Como antecedente inmediato de aquella pretension, la experiencia de formacion 
profesional a distancia promovida por esta coordinacion durante el primer semestre de 
2022 conto con la participacion de tres estudiantes en contexto de encierro, previa 
garantia institucional del acceso a las herramientas digitales para el cursado.
Ademas del mencionado universe de potenciales estudiantes, los articulos n° 60 y n° 61 
de la LEN reconocen el derecho a la educacion de las y los alumnos que, por razones de 
salud, se ven imposibilitados de asistir con regularidad a una institucidn educativa en los 
niveles de la educacion obligatoria por periodos de treinta (30) dias corridos o mas.
Es en este marco que el Acuerdo Marco de Educacion a Distancia, establecido por la 
Resolucion N° 346/18 del Consejo Federal de Educacion (CFE), define a la Educacion a 
Distancia (EaD) como un sistema de ensenanza y aprendizaje, donde las estrategias 
comunicacionales, la relacion con los materiales didacticos y la organizacion del tiempo y

«•; *
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de las actividades estan mediatizados por tecnologfas que rompen las barreras geograficas 
y temporales.
Esta mediatizacion de la comunicacion y la relacion pedagogica entre quienes ensenan y 
quienes aprenden, a traves de dispositivos de transmision remota, se transforma entonces 
en un active para el cumplimiento de la obligatoriedad del Estado de garantizar las 
condiciones materiales y culturales para que todas y todos los alumnos logren 
aprendizajes comunes de buena calidad, independientemente de su radicacion geografica.

;v:

%'

b.-La importancia de la FP en el desarrollo socioproductivo y su necesaria vinculacidn 
con las dindmicas propias del mundo laboral
La LEN plantea el mejoramiento de la Formacion Profesional en tanto propuesta 
educativa que permita y/o facilite una insercion laboral acorde con las trayectorias de las 
y los sujetos destinatarios; considerando un diseno curricular flexible y abierto que brinde 
espacios de formacion a las distintas realidades socioeducativas que caracterizan a la 
modalidad EPJA (Ley N° 26.206/06, Art. 48, Inc. C y F). Enmarcados en los lineamientos 
nacionales, comprendemos la trascendencia de que la provincia de Entre Rios fortalezca 
la oferta de Formacion Profesional y la Capacitacion Laboral para que cada proyecto de 
trabajo, logre una mejor calidad educativa para los destinatarios y propicie nuevos 

espacios de formacion.
La Formacion Profesional se enmarca dentro de la modalidad de Educacion Tecnico 
Profesional del sistema educative que atiende necesidades formativas de jovenes y 
adultos, vinculadas al mundo del trabajo. La Formacion Profesional y la Capacitacion 
Laboral deben brindar las herramientas y capacidades, teoricas y practicas, que 
consideren la dinamica actualizacion que ban logrado en las ultimas decadas los 
conocimientos laborales y profesionales.
Educar para el trabajo significa valorizar las diferentes aptitudes y actitudes de las y los 
protagonistas sociales, abrir nuevas posibilidades de formacion, transmitir conocimientos 
y practicas laborales, recrear saberes basicos, favorecer una toma de conciencia sobre los 
derechos y deberes de los sujetos como trabajadores. En suma, significa desarrollar las 
actitudes y las capacidades necesarias para hacer del trabajo un factor de desarrollo 
personal, social y ciudadano que acompane la creacion de una sociedad m&s justa, mas 
competente y mas Humana para todos. En las carceles particularmente, educar para el 
trabajo es habilitar futures (ME y MTEySS 2007 en ME, 2011, Pag. 59).

(...) Segun la especialista Claudia Jacinto (2004), hay que tener en cuenta que son 
dos racionalidades distintas las que deben convivir en la gestion de un verdadero 
proyecto educative que busca la insercion sociolaboral: la racionalidad educativa y 
la racionalidad productiva. Pretender que la racionalidad educativa responda facil 
y linealmente (sin conflictos ni contradicciones) a la logica productiva es irreal. La 
educacion, por su propia naturaleza, es un proceso de largo plazo. Por lo tanto, no

s

s

\
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f
puede responder tan facilmente a cada cambio que aparece en el mundo del 
trabajo. (ME, 2011, Pag. 56).

c.- Breve caracterizacion de los sectores socio productivos
A fin de dar cuenta de las particularidades y demandas de la practica profesional, 
describiremos brevemente cada sector social y productive involucrado en la propuesta.
La seleccion de una oferta formativa constitutiva de los siguientes sectores, ademas de 
considerar la posible adecuacion a la modalidad a distancia, surgio de sondeos realizados, 
previo al advenimiento de la pandemia, entre estudiantes e interesados de la oferta 
presencial en conjunto con un analisis del entomo provincial, pero particularmente local.

V. .

I

c.l. Administration.
El sector “Administraci6n” reune un conjunto de perfiles caracterizados por ofrecer 
herramientas necesarias para gestionar e implementar las decisiones comerciales y 
politicas, dirigidas a un publico especifico o a una sociedad diversa. El progresivo uso de 
herramientas tecnologicas en los procesos administrativos, en paralelo a la digitalizacion 
de insumos, se complementan con la incorporacion de programas informaticos y 
contenidos digitales, en el proceso de ensenanza y aprendizaje, asi como la incorporacidn 
de los perfiles a la oferta a distancia de la Coordinacion Departamental de Jovenes y 
Adultos Parana ciudad y Area Metropolitana.

c.2. Informdtica, Imogen y Comunicacion.
El sector “Informatica, Imagen y Comunicacion” ofrece un conjunto de conocimientos y 
habilidades vinculadas con el uso de programas digitales y herramientas tecnologicas 
dirigidas a la mejora de los procesos administrativos, la produccibn audiovisual y la 
profesionalizacion de los entomos digitales utilizados por emprendedores independientes, 
organizaciones publicas y privadas.
La pretension, a nivel general, es acompanar y profundizar las propuestas formativas 
especializadas en potenciar profesiones con contenidos digitales y el uso de herramientas 

tecnologicas en reemplazo del soporte papel.

c. 3. Turismo.
El sector “Turismo” incorpora un conjunto de perfiles destinados a perfeccionar los 
conocimientos y habilidades para el uso de diferentes idiomas en una diversidad de 
servicios de comunicacion, habitualmente vinculados con el turismo. Las diferentes 
propuestas formativas incorporan desde contenidos basicos de lectura y escritura de la 
lengua extranjera hasta usos mas complejos, ligados a la recepcion de visitantes 
extranjeros, su asesoramiento y la planificacion e implementacion de diferentes 
estrategias comerciales para facilitar sus experiencias y actividades vinculadas al tiempo 

libre.
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A fin de refinar la oferta actual y adecuarla a las necesidades del contexto social y 
productive, incorporando en ese ambito a las y los educandos de la modalidad, se 
implementaron encuestas descriptivas anonimas y voluntarias, mediante cuestionarios, a 
las y los estudiantes de la primera cohorte de las propuestas a distancia durante 2023. For 
otro lado, una vez iniciadas las segundas cohortes, cada instructor e instructora realize un 
relevamiento de los ambitos de desempeno profesional de las y los estudiantes.
La primera recopilacion de informacion incorporo una pregunta especifica ligada al 
interes en la apertura de nuevas propuestas de formacion a distancia, complementary del 
sondeo realizado antes de la implementacion de las presentes altemativas. A su vez, el 
segundo relevamiento se constituyo en uno de los insumos para construir el perfil del 
educando de la modalidad a distancia, con el particular agregado de explorar en el 
ejercicio laboral.
Como actividad pendiente, previa recopilacion de una mayor densidad de informacion, 
consideramos necesario vincular el perfil de las y los interesados en las propuestas a 
distancia (cuyo insumo surge de un nuevo relevamiento realizado a las y los inscriptos en 
la segunda cohorte 2023) con el perfil social y productive de la provincia de Entre Rios, 
en t&minos de empleo por actividad y su evolucion en los ultimos anos.

:t;

?-
V-.

•f

Propuesta pedagogica curricular

a.- Posicionamiento politico normativo.
De acuerdo a la LEN, la Educacion a Distancia constituye una opcion pedagogica 
aplicable a los distintos niveles y modalidades del sistema educative nacional y que 
coadyuva al logro de los objetivos de la politica educativa. La EaD, entonces, se presenta 

modalidad capaz de favorecer el logro de una efectiva igualdad decomo una
oportunidades de acceso, permanencia y egreso a las personas independientemente de su 
procedencia geografica y situacidn personal y social.
En esta linea, es funcion del Consejo Federal de Educacion (CFE) proponer adecuaciones 
curriculares, en el marco de los lineamientos curriculares jurisdiccionales y federales 
(LEN, articulo N° 123), para viabilizar la modalidad a distancia, a fin de responder a las 
particularidades y necesidades de su alumnado y su entomo.
El CFE, mediante la Resolucion n° 346/18, aprobo el Acuerdo Marco de Educacion a 
Distancia, donde se la define como un sistema de ensenanza y aprendizaje, donde las 
estrategias comunicacionales, la relacion con los materiales didacticos y la organizacion 
del tiempo y de las actividades estan mediatizados por tecnologias que rompen las 

barreras geograficas y temporales.
Esta mediatizacion de la comunicacion y la relacion pedagogica entre quienes ensenan y
quienes aprenden, a traves de dispositivos de transmision remota, se transforma entonces 

activo para el cumplimiento de la obligatoriedad del Estado de garantizar lasen un
8
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condiciones materiales y culturales para que todas y todos los alumnos logren 
aprendizajes comunes de buena calidad, independientemente de su radicacion geografica. 
Este active, a su vez, no solo exige una formacion en el uso de herramientas digitales, 
presente en las diferentes propuestas formativas reconocidas por la Resolucion provincial 
N° 4.848/2014, sino una incorporacion de aquellas en las rutinas organizacionales. En este 
sentido, esta propuesta de Formacion Profesional y Capacitacion Laboral a distancia se 
encamina a profundizar aquella doble pretension, considerando, de base, la naturaleza de 
cada propuesta formativa y, por ende, las posibilidades reales de adaptacion a una 
modalidad no presencial.
Las propuestas de Formacion Profesional y Capacitacion Laboral a distancia tuvieron su 
primer impulso en un contexto signado por el aislamiento social, preventive y obligatorio 
de 2020, promovidas por la Coordinacion Departamental de Jovenes y Adultos Parana 
Ciudad y Area Metropolitana, y se convirtio en un incentivo para la consolidacion de una 
propuesta permanente. Esta iniciativa encontro y encuentra su respaldo normativo en las 
prerrogativas enumeradas y, particularmente, en el articulo n° 137 de la LEN, el cual 
permite la prestacion de los servicios educativos a partir de estrategias pedagogicas 
flexibles que garanticen la igualdad en la calidad de los resultados.
En el piano de la viabilidad, las y los instructores de los perfiles convertidos en 
propuestas a distancia durante 2020 permanecieron en dicha modalidad superadas las 
restricciones provocadas por la pandemia de Covid 19. Ademas, se incorporaron nuevos 
actores administrativos y encargados de la instruccion, provenientes de la modalidad 
presencial, cuyos conocimientos y habilidades en el uso de herramientas digitales les 
permitio adaptarse a esta nueva iniciativa.
La mediatizacion tecnologica de las propuestas formativas ha sido posible a partir de la 
utilizacion de la plataforma virtual del Consejo General de Educacion (CGE) Atama: 
atama.entrerios.edu.ar. herramienta que incorpora un conjunto de instructivos que han 
permitido la capacitacion y el perfeccionamiento de los actores involucrados.

I

I
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b.- Posicionamiento pedagogico
Marta Mena (2001) define la educacion a distancia como “una modalidad educativa que 
mediatiza la mayor parte del tiempo de la relacibn entre quienes ensenan y quienes 
aprenden, estableciendo una particular forma de presencia institucional mas alia de su 
tradicional cobertura geografica y poblacional” (p. 4). Esta manera de garantizar el 
derecho a la educacion se dirige a una poblacion geograficamente dispersa por medio de 
comunicaciones tanto sincronicas como asincronicas; es decir, interacciones en tiempo 
real o con una distancia temporal entre los protagonistas del proceso de ensenanza y 
aprendizaje.
La diversidad de instancias temporales de comunicacion permite atender a destinatarios 
de variados niveles y perfiles etarios y de formacion, adaptandose ademas al ritmo de 
aprendizaje de cada participante y, por ende, a la administracion de su propio tiempo de
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9



"1983/2023 - 40 AftOS DE DEMOCRACIA"
pi

51 54
resoluci6n n°Provincia <Te Entre Rios C.G.E.•r Expte. Grabado N° 2956786.-

CONSFJO GENERAL DE EDUCAO^Ng-

estudio. En paralelo, la organizacion de espacios y tiempos, por un lado, pierden la 
rigidez propia de la presencialidad y, por el otro, habilita la combinacion de la formacion 
con otras tareas de la vida cotidiana.
En este sentido, al decir de Marta Mena (2004), ademas de los componentes teoricos y 
metodologicos ligados a la modalidad de educacion a distancia, es necesario considerar y 
adaptar las caracteristicas del entomo (o context© historico presente) en donde se inserta 
la propuesta, constituido por la historia, el contexto, las expectativas de los actores, los 

recursos y demas.
A su vez, combinar este ambito especifico de la educacion tecnico profesional con la 
modalidad de educacion a distancia supone una ampliacion del perfil de las y los 
destinatarios y/o educandos, compensando los limites -no por naturalizados inexistentes-, 
de la modalidad presencial, a modo de complementariedad. Este planteo no desconoce 
que el uso de diferentes herramientas informaticas como soporte para la comunicacion 
mediatizada ofician como barrera para el acceso irrestricto a la formacion profesional, 
razon por la cual la altemativa es considerar un complemento mas a las propuestas 
presenciales.
Al hablar de complementariedad, esta propuesta se aleja de concepciones que caracterizan 
a la educacion a distancia como una modalidad donde el estudiante participa de un 
proceso de aprendizaje en solitario y autodirigido. Por el contrario, se entiende al 
concepto de independencia a partir del uso del tiempo personal pero sosteniendo la 
intervencion pedagogica del docente/instructor o, en terminos de la modalidad, del tutor 
evaluador. Consideramos, entonces, que la tarea pedagogico didactica tiene un lugar 
central, pero a la vez se propicia la incorporacion de conocimientos y habilidades 
vinculadas al uso de herramientas informaticas, donde la flexibilidad aparece como una 
caracteristica distintiva; caracteristica que ademas es advertida como central para pensar 
las propuestas pedagogico-curriculares de la modalidad EPJA.
A su vez, la complementariedad se explica por la apuesta a reconstruir propuestas 
“clasicas”, en palabras de Mariana Maggio (2012); en el campo que nos ocupa, implica 
elaboracion de materiales especificos de formacion profesional y capacitacion laboral a 
partir del reconocimiento de las transformaciones en el uso de nuevas tecnologias de la 
informacion y la comunicacion en el campo educative y en el mundo del trabajo. Esto 
supone la capacitacion de las y los tutores evaluadores, en la adaptacion de los contenidos 
curriculares, el uso de plataformas digitales y la interaccion e interactividad con los 
actores de la comunidad educativa.
En la misma linea, la instancia evaluativa relativa a cada instancia formativa promueve la 
interaccion entre educandos, aprovechando las herramientas informaticas vigentes y la 
flexibilidad en el uso del tiempo. Ademas, la propuesta de evaluacion de cada perfil se 
caracteriza por destacar el papel del estudiante y el de su entomo social y productive, en 
el marco de un proceso de retroalimentacion entre las actividades presentadas por las y
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los tutores evaluadores y los aportes de las y los estudiantes, ya no considerados como 
meros receptores de informacion en el marco de procesos y materiales estandarizados.

:C\

Antecedentes en la modalidad a distancia.
La presente solicitud se inscribe en el proceso de virtualizacion de las propuestas 
educativas de Formacion Profesional y Capacitacion Laboral iniciado por la Coordinacion 
Departamental de Educacidn de Jovenes y Adultos Parana ciudad y Area Metropolitana, 
en paralelo al advenimiento de la pandemia de Covid 19 y al consecuente Aislamiento 
Social, Preventivo y Obligatorio, dictaminado mediante el Decreto Nacional n° 297/2020. 
El Decreto Nacional n° 297/2020, y sus prorrogas, exigieron la planificacion de nuevas 
estrategias pedagogicas y didacticas en orden a moderar los efectos de la limitacion de la 
movilidad y de la concentracion de personas, caracteristicas fundamentales para la 
garantia del vinculo entre los sujetos pedagogicos protagonistas de los espacios de 
Formacion Profesional y Capacitacion Laboral de acuerdo a los tradicionales procesos de 

ensenanza y aprendizaje.
En linea con la norma nacional mencionada, la Resolucion CGE n° 674/2020 establecio la 
suspension de las clases presenciales en todos los establecimientos educativos, la 
distribucion de material educative de manera domiciliaria, y la progresiva virtualizacion 
de los procesos de ensenanza y aprendizaje, y de los contenidos en todos los niveles 
educativos, incluyendo a la modalidad de Educacion Permanente de Jovenes y Adultos. 
Enmarcados en estos lineamientos, la virtualizacion de la Formacion Profesional y 
Capacitacion Laboral supuso la planificacion y ejecucion de una oferta formativa a traves 
de Atama, el ambiente virtual de aprendizaje de la provincia de Entre Rios. 
Posteriormente, la Coordinacion decidio mantener la oferta de perfiles a distancia, a pesar 
del progresivo retomo a la presencialidad.
Considerando los lineamientos de la Resolucion CGE n° 4.848/2014 y sus ampliatorias n° 

1180/2016, n° 3033/2017, n° 4444/2017 y n° 3395/2021, la iniciativa incorporo, por un 

lado, una etapa especifica de adecuacion al ambiente virtual (Cuadro 1), previa al 

desarrollo de los programas de cada perfil y en aras de consolidar la opcion pedagogica y 

didactica de educacion a distancia en perfiles pertenecientes a los sectores de Informatica 

y Administracion (posteriormente se sumo el sector Turismo). Por otro lado, y como 

condicion para la aprobacion, se incluyo una actividad integradora para evaluar los 

contenidos, competencias y habilidades del cursado para resolver situaciones 

problematicas similares a eventos hipoteticos del mundo del trabajo.

,<■
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Cuadro 1. Presentacion del Modulo 0. Aprendizaje de herramientas del entomo 
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Modulo 0V.
■i-.

OBJETIVO: Conocer el ambiente virtual de ensenanza y aprendizaje y sus principales 
herramientas.

TEMATICAS: correo electronico, ingreso al ambiente Atama, actualizacion de dates 
personales, primeros pasos por Atama, foros y tareas. V~

CAP ACID AD: Comprension lectora: Interpretacion y utilizacion de la informacion

Indicadores:
-Identifica ideas centrales de un listado de procedimientos tecnicos. 
-Elabora respuestas concretas a partir de interrogantes.
-Identifica mensajes en distintos formates.
-Reconoce diferentes componentes de un ambiente digital.

Fuente: Resolucion CGE 1370/2019 “Diseno Curricular del Programa Oportunid@des. 

Acceso Digital a la Educacion Secundario de Jovenes y Adultos”.

El interes generado por las propuestas a distancia permitieron la incorporacion de nuevos 

perfiles a la oferta virtual y la duplicacion de cohortes anuales, en paralelo a un 

progresivo incremento de inscriptas e inscriptos a los diferentes perfiles: Asistente en 

Comercializacion y Marketing, Auxiliar en Administracion Contable, Auxiliar en Gestion 

Juridica, Auxiliar en Gestion PyMEs, Disenador Grafico y de Paginas Web, Operador 

Informatico Avanzado, Administrador/a de Redes Sociales y Asistente en Turismo y 

Recreacion: Ingles nivel 1 (incorporada esta ultima a la oferta de perfiles 2023).

En terminos cuantitativos, los tres cursos virtuales ofrecidos en 2020 multiplicaron su 

matricula en los anos siguientes. En el caso del curso de Auxiliar en Administracion 

Contable, se observa una triplicacion de las y los inscriptos, pasando de 60 estudiantes a 

206 en el primer semestre de 2023. El curso de Auxiliar en Gestion Juridica, por su parte, 

incremento la matricula 8 veces (de 14 inscriptos a 112), y el de Auxiliar en Gestion 

PyMEs supero ese incremento (de 9 a 73).
Situaciones similares ocurrieron con los perfiles que inauguraron su primera cohorte en 

2021, dando cuenta del desarrollo de habilidades tecnologicas por parte de las y los 

instructores y la consecuente posibilidad de incorporar una mayor cantidad de estudiantes

A
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en cada aula virtual, superando los Hmites que imponen los espacios flsicos. A mode de 

resumen, 7 de las 8 propuestas a distancia actuales incorporaron a m&s de 50 inscriptas e 

inscriptos cada una, superando tres de ellas los 100 participantes en la segunda cohorte de 

2023.

tfv.>

w
%

f

Cuadro 2. Inscriptas e inscriptos a perfiles de formacidn profesional y capacitacidn 

laboral a distancia. Periodo 2020-2023.

2023 2S2022 IS 2022 2S 2023 IS2020 2021Perfiles
t.

.V' Asistente en Comercializacibn y 

Marketing 76 845413 42

Auxiliar en Administracibnt

101 206 15260 62 61Contable

i ■

10549 46 11240Auxiliar en Gestibn Juridica 14

73 559 21 459Auxiliar en Gestibn PyMEs

Disenador Grbfico y de Pbginas
8272 71 7126Webt iifrif‘

62 3151 8Operador Informbtico Avanzado
•*

6764Administrador/a de Redes Sociales

Asistente en Turismo y Recreacibn: 

Ingles nivel 1 240 497

5- Fuente: elaboracibn propia a partir de los cuadros de calificaciones. Periodo 2020-2023.

La evidencia recuperada hasta el momento permite afirmar que la virtualizacibn de las 
opciones formativas facilitb la incorporacibn de sujetos cuya cotidianeidad les impedla la

t.
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%
?'• participacion de manera presencial. Esta afirmacion se apoya en las consideraciones de 

las y los educandos, accesibles a partir de la implementation de encuestas a las y los 
participantes de los cursos a distancia de 2022 y 2023, un metodo utilizado para conocer 
el perfil de las y los educandos.
En particular, de las 86 personas que contestaron la encuesta en 2022, el 85% identifico a 
la falta de tiempo como el obstaculo que le impedia participar de las capacitaciones 
presenciales, mientras que el 15 % menciono la dificultad para movilizarse a los espacios 
de cursado. A su vez, de las 287 personas que respondieron en 2023, un 68 % se 
concentro en el tiempo como variable decisiva para la eleccion de la virtualidad y un 22 
%, en la movilidad.
El primero de los puntos, relativo al tiempo como limite, cobra mayor relevancia al 
observar que el 88 % de las personas encuestadas fueron mujeres, el genero que 
representa a mds del 80 % de las y los inscriptos en los cursos virtuales ofrecidos por la 
Coordinacion y, como antes se menciono, tienen a su cargo tareas dentro y fuera del 
hogar.
La sistematizacion de la experiencia virtual, ademas, refleja una importante diversidad en 
los niveles educativos alcanzados por el publico inscripto. De los datos obtenidos en las 
encuestas de 2022 y 2023, se aprecia que entre un 70 % (2023) y 74 % (2022) cuenta con 
una trayectoria en el nivel educative superior, de los cuales mas del 30 % posee un titulo 

de pregrado, grade o posgrado.
En el piano etario, el 30 % de las y los inscriptos totales corresponde a la franja de 18 a 
25 anos, un segmento al que suelen dirigirse la mayoria de los programas destinados al 
“primer empleo”. Dicho porcentaje aumenta hasta un 39 % de manera progresiva desde la 
primera cohorte, en 2020, hasta la correspondiente al primer semestre de 2023.
Por ultimo, en el aspecto geografico, la participacion de 124 estudiantes radicados en 
localidades que no forman parte del area de influencia de la Coordinacion de Educacion 
de Jovenes y Adultos Departamento Parana Ciudad y Area Metropolitana, y de al menos 
12 personas radicadas en otra provincia, revela las posibilidades de ampliation de la 
propuesta, el interes por parte del publico y la necesidad de una certification virtual en 
conjunto con la autorizacion correspondiente para su distribucion.
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Figura 1. Propuesta de certificado de aprobacion de cursos a distancia.

Tiial
CONSEJO GENERAL DE EDUCACldN
Gobierno de Entre Rtos mi. rn

aprob6 el curso virtual
"..................................................... " dictado segun Resolucidn CGE N° xxxx/2023 por la

Coordinacidn de Educacidn de36venesy Adultos Parang ciudad y Area Metropolitana 
de la provincia de Entre Rfos en ia plataforma virtual Atama.

DNISe certificaque

Tipo de capacitacidn: Capacitacion Laboral.
Denominacion del perfil: Administrador/a de Redes Sociales. 
Carga horaria (hs reloj}: 150 distribuidas de manera semestral. 
Afto de cursado: 2023.

)

P a los......dfasSe extiende el presente CERTIFICADO en la ciudad de 
del mesde....... del afto...........

sello de la 
coordinacion mnombreyapellido

cargo
nombreyapellido

cargo If®[njill
Fuente: elaboracion propia de la Coordinacion Dtal. de Educacion de Jovenes y Adultos.

c.~ Propuesta de trabajo y estructura organizativa.
Para la implementacion de la virtualizacion de perfiles formativos de Formacion 
Profesional y Capacitacion Laboral, integrantes del equipo de la Coordinacion 
Departamental de Jovenes y Adultos Parana ciudad y Area Metropolitana fueron 
capacitados en el uso de la plataforma virtual soporte de las propuestas. En paralelo, la 
formacion alcanzo a las y los instructores de la modalidad presencial, quienes atravesaron 
la experiencia de la educacion a distancia en el marco de la virtualizacion de la oferta 
provocada por las restricciones a la movilidad ocurridas durante el periodo 2020-2021. 
Finalmente, para perfiles especificos se incorporaron nuevos tutores evaluadores con 
conocimientos y habilidades ligados al uso de herramientas informaticas.
En terminos de recursos, en el piano economico la implementacion de la modalidad a 
distancia no supuso erogaciones fuera de lo presupuestado, sino la incorporacion de 

funciones a actores pertenecientes a la modalidad asi como la incorporacion de la 
oferta a distancia en la distribucion de los fondos vigentes. En el piano de la mediacion
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kh informatica, ademas de los insumos propios de los actores involucrados, las instituciones 
formativas de la modalidad de Educacion Permanente de Jovenes y Adultos dispuso de 
sus recursos informaticos para implementar las propuestas a distancia.
En el piano fimcional, al tratarse de una iniciativa de la Coordinacion del Departamento 
Parana, los aspectos administrativos, pedagogicos, de contenido y, especificamente, del 
dictado de clases estuvieron a cargo del personal de la Coordinacion y de las y los 
instructores de la modalidad (Grafico 1).
Con la perspectiva de institucionalizar la educacion a distancia en el marco de la 
Formacion Profesional y Capacitacion Laboral, y como opcion pedagogica publica para la 
provincia de Entre Rios, la pretension es participar de manera activa a las diferentes areas 
del Consejo General de Educacion y sumar profesionales con expertise en Educacion a 
Distancia, siguiendo los requisites establecidos por la ResolucionN0 346/18 del CFE. 
Entendemos que identificar los procesos al interior de las organizaciones, es el punto de 
partida para la toma de decisiones. Esto requiere distribuir articuladamente las 
responsabilidades de las tareas, con el proposito de agilizar y viabilizar los canales 
comunicacionales y operatives.
El siguiente organigrama distribuye las funciones de cada uno de los actores involucrados 
en el presente trabajo. El mismo nuclea el desarrollo de las propuestas de Formacion 
Profesional a distancia, bajo la dependencia del CGE a traves de la Direccion de 
Informacion, Evaluacion y Planeamiento; Direccion de Educacion de Jovenes y Adultos; 
el Programa de Formacion e Investigacion en Educacion, Trabajo y Desarrollo y la 
Coordinacion Departamental de Educacion de Jovenes y Adultos Parana.
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$ Grafico 1. Organigrama actual de la modalidad de Formacion Profesional y Capacitacion 

Laboral a distancia.
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1i Administra Asistente en Asistente en
dor/a de Turismo y Comercializac

Recreaci6n: i6n y
Sociales Ingles nivel I Marketing

Auxiliar en Auxiliar en Disefiador Orifice Operador
Gestidn y de Piginas Web Informitico
PyMEs

Auxiliar en Gestidn 
Administracid Jurfdica 
n Contable

$ •"
RedesAvanzado

::V'!'i
I Fuente: elaboracion propia de la Coordinacion Departamental de Educacion de Jovenes y

Adultos Parana ciudad y Area Metropolitana. 

Grafico 2. Organigrama de la modalidad de Formacion Profesional y Capacitacion 

Laboral a distancia para la provincia de Entre Rios.
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h Fuente: elaboracion propia de la Coordinacion Departamental de Educacion de Jovenes y 

Adultos Parana ciudad y Area Metropolitana.
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rK- Entre la Direccion de Educacion de Jovenes y Adultos, la Direccion. de Informacion, 
Evaluacion y Planeamiento y el Programa de Informacion e Investigacion en Educacion, 
Trabajo y Desarrollo, se conformara una comision permanente de seguimiento, 
acompanamiento y evaluacion de las propuestas pedagogicas de Formacion Profesional a 
distancia, con el proposito de concretar objetivos y Hneas de accion vinculadas al sector 
socio productive local y provincial. Dicha comision dispondra de sus recursos humanos, 
administrativos y de infraestructura, para atender los requerimientos para el cumplimiento 

de las propuestas.

:?:

-V
v'.V'

El Responsable Administrative y Pedagogico de ambientes y plataforma digitales 
cumplira las siguientes funciones:

- Realizar el registro de las y los inscriptos, y recopilar la documentacion necesaria 
para la inscripcion propiamente dicha.

- Colaborar en la determinacion de la poblacion objetivo de la Formacion 
Profesional a distancia a partir de los sujetos pedagogicos de la modalidad y la 

experiencia vigente.
- Colaborar en la seleccion y el uso de medios, materiales y recursos didacticos y 

tecnologicos ligados al aprendizaje y la evaluacion.
- Colaborar en la definicion de las vias de comunicacion entre los tutores 

evaluadores y las y los estudiantes.
Mantener una comunicacion activa con las y los estudiantes de las diferentes 
propuestas a fin de acompanar trayectorias y colaborar en la permanencia y el 
egreso.

I.

Los tutores evaluadores cumpliran las siguientes funciones:
- Seleccionar y organizar los contenidos minimos de cada modulo.

Elaborar materiales, seleccionar bibliografia y demas soportes -guias didacticas- 
pertinentes para cubrir los contenidos curriculares.

- Coordinar las actividades de ensenanza planificadas.
- Acompanar la trayectoria de formacion del estudiante durante el cursado, a traves 

de instancias sincronicas a distancia.
- Plantear actividades pedagogicas complementarias para facilitar la comprension 

de los temas.
- Atender consultas de los estudiantes sobre contenidos, bibliografia y demas 

aspectos que hacen al desarrollo de cada espacio curricular, a traves de encuentros 
y/o clases asincronicas y sincronicas a distancia.
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Orientar y asistir a los estudiantes en el aprovechamiento de los materiales 
correspondientes al espacio curricular en el uso apropiado de recursos y medios 
tecnologicos.
Estimular y promover la creacion de un ambiente de aprendizaje orientado a 
favorecer las interacciones entre estudiantes, la conformacion de grupos de 
estudio y la elaboracion de trabajos colaborativos a distancia; para mantener el 
interes y un ritmo de estudios adecuado que reduzca las posibilidades de 
abandon©.
Realizar la correccion y devolucion al estudiante de actividades y evaluaciones 

parciales y finales.
Orientar y acompanar las practicas que componen la propuesta curricular, en 
formate de Proyecto de Accion.
Participar en los procesos de evaluacion institucional.

; V. .

I
.1
&
$

Ademas de los mencionados, la implementacion de una propuesta de Formacion 
Profesional y Capacitacion Laboral a distancia debera incorporar a los equipos los 
profesionales referidos en la Resolucion N° 346/18 del CFE, es decir, especialistas en 
EaD, facilitadores, referentes, administrador de plataformas y redes, informaticos, 
disenadores, programadores y otros perfiles que se requieran para la incorporacion de 
diferentes medios y recursos didacticos en las propuestas y/o para su desarrollo en las 

diferentes sedes.
Diseno de la propuesta curricular

a.-Perfiles integrantes de la propuesta.
Los siguientes perfiles son los que se encuentran actualmente en curso como propuestas a 
distancia de la Coordinacion Departamental de Jovenes y Adultos Parana ciudad y Area 

Metropolitana. En conjunto, constituyen la materializacion de una opcion pedagogica 
diferente y complementaria a la presencialidad, que incorpora y profundiza la utilizacidn 
de herramientas tecnologicas al proceso de ensenanza y aprendizaje.

V

;
k£■

Asistente en Comercializacion y Marketing

Contenidos.
Este curso, ademas de desarrollar las caracteristicas principales de la publicidad, tiene 

objetivo compartir con las y los estudiantes conocimientos y habilidades ligadas alcomo
manejo de las herramientas propias de la gestion de marketing y la comercializacion, 
integradas con el uso de nuevas tecnologias, el cambio de paradigma en las 
comunicaciones, en el ambito privado y publico, y la aparicion de nuevos consumidores,

•

incluidos las y los ciudadanos usuario, y competidores.
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Campo ocupacional.
El Asistente en Comercializacion y Marketing estara capacitado para colaborar, a partir 
de analizar e investigar demandas y necesidades, con aquellas personas responsables de 
generar estrategias para posicionar o difimdir decisiones politicas, productos y servicios. 
El egresado sera capaz de realizar informes y generar estadisticas a partir de conocer el 
publico destinatario de la organizacion en la que se desempene y con el fin de proponer 
modificaciones o actualizaciones.

'% ■

V

Auxiliar en Administration Contable

Contenidos.
Este curso ofrece las herramientas de comunicacion propias de la disciplina, necesarias 
para poder relacionarse adecuadamente con especialistas en el area contable. Incluye la 
descripcion de los principales documentos contables y cuentas, la registracion de 
operaciones en libros de comercio y balances; y una introduccion a la liquidacion de 

sueldos.
l

Campo ocupacional.
El Auxiliar en Administracion Contable sera capaz de acompanar a las y los profesionales 
de la contabilidad en la gestion de las cuentas y balances de organizaciones publicas y 
privadas. Ademas, el egresado tendra conocimientos para asesorar en procesos de 

compra,
venta y ejecucion de fondos publicos, utilizando cuando sea necesario herramientas 
informaticas especificas del rubro.

Auxiliar en Gestion Juridica
i

Contenidos.
Este curso ofrece los conocimientos juridicos basicos y la comprension del lenguaje 
especifico necesarios para interpretar como funciona el andamiaje juridico nacional y 
jurisdiccional e intervenir en los procesos administrativos tanto del dmbito publico como 
del ambito privado, asesorando y acompanando a otros profesionales del derecho.

Campo ocupacional.
El Auxiliar en Gestion Juridica estara capacitado para leer, analizar, interpretar y redactar 
distintos textos juridicos, actividades vitales en el desenvolvimiento de las diferentes 
areas de la Administracion Publica. Ademas, el egresado sera capaz de organizar la 
informacion y documentacion pertinente para colaborar con la actividad del abogado, 
incluso aplicando herramientas informaticas especificas.

<*!'

A
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Auxiliar en Gestion PyMEs

Contenidos.
Ademas de introducir aspectos basicos sobre economia, este curso ensenara a disenar e 
identificar las partes de las empresas, las estaciones de trabajo; y a dividir y coordinar las 
tareas al interior de las mismas. Como temas particulares, desarrollaremos el tipo de 
organizacion cooperativa (conformacion, estructura, funcionamiento), las empresas de la 
economia social, los mecanismos de promocion y capacitacion en general, las tecnologlas 
de la gestion, la optimizacion de procesos de trabajo, la gestion de la calidad, la gestion 
de inventarios y un conjunto de herramientas para hacer mas eficiente la produccion.

&

v*. Campo ocupacional.
El Auxiliar en Gestion PyMEs sera capaz de asesorar a emprendedores en la gestion de 
pequenas y medianas empresas en el piano legal, contable y comercial. Ademas, el 
egresado podra involucrarse en la gestion de politicas publicas ligadas a la promocion del 
sector.

4.'

Disenador Grdfico y de Pdginas Web

Contenidos.
A lo largo de esta propuesta, se abordaran los aspectos, tanto teoricos como practices, al 
utilizar aplicaciones profesionales para producir disenos y proyectos visuales. Para esto, 
se abordaran los fundamentos basicos del Diseno Grafico y Diseno de Paginas Web, y 
posteriormente se pondran a disposicion las herramientas digitales que scan de utilidad 
para el aprendizaje de la disciplina. Como temas particulares, se desarrollara el manejo de 
herramientas basicas, para luego conocer aquellas mas avanzadas, que seran 
implementadas en la resolucion de situaciones problematicas propuestas, tanto por la 
instructora como por los propios estudiantes, de modo tal que sean aplicables a posibles 

casos de la vida real.

N ,

Campo ocupacional.
El Disenador Grafico y de Paginas Web posee las habilidades y destrezas necesarias para 
desempenarse en el diseno, diagramacion e ilustracion digital, y en el manejo de la 
identidad visual de organizaciones politicas, gubemamentales y empresariales. 
Igualmente esta capacitado para desempenarse en el ejercicio independiente de la 
profesion como disenador, investigador o asesor y consultor grafico.

?♦*

Operador Inform&tico Avanzado

■i Contenidos.
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El curso pretende dar continuidad al perfil de Operador Informatico Basico y profundizar 
en conocimientos de aplicaciones informaticas de amplia difusion, promoviendo 
habilidades en la interaccion y complementacion de las mismas. En particular, seran 
desarrollados conocimientos y habilidades inherentes al uso de planilla de calculos y el 
trabajo en linea.

•/ ■

:>

•/

I
Campo ocupacional.
El Operador Informatico Avanzado podra desempefiarse en organizaciones del ambito 
publico y privado en el manejo de herramientas informaticas, siendo capaz de almacenar, 
procesar y transmitir informacion y datos en formato digital. Ademas del uso de 
programas de computacion, el egresado contara con las herramientas para ser capacitado 
en el empleo de software mas especifico.

••V

1

Administrador/a de Redes Sociales
}

Contenidos.
La relevancia de las redes en las dinamicas sociales ha provocado que cada vez mas 
instituciones, organizaciones sociales, comercios y emprendedoras/res requieran los 
conocimientos de un/a profesional administrador/a de los canales virtuales de 
comunicacion.
La Administracion de Redes Sociales necesita atender esta demanda aportando para ello 
conocimientos tales como navegabilidad, tratamiento de imagen, disefio grafico, 
marketing y comunicacion. Esta capacitacion laboral tambien esta dirigida a jovenes y 
adultas/os que desarrollan o buscan desarrollar su actividad laboral a partir de un 
emprendimiento propio, ya sea individual o colectivo. Pueden ser personas con funciones 

institucionales
institucion/empresa/organizacion donde trabaja; trabajadores y estudiantes del area de 
comunicacion, periodismo, marketing, recursos humanos, arte, turismo, informatica y 
publico en general interesado en potenciarse en el uso y posicionamiento 2.0.

4
de lacomunicacionlavinculadas externaa

i
<c

Campo ocupacional.
El/la Administrador/a de Redes Sociales estara capacitado para construir y gestionar 
perfiles e identidades digitales, asesorando a actores y organismos publicos, empresas 
privadas y organizaciones de la sociedad civil. Ademas, el egresado podra disenar 
estrategias comunicacionales acordes y dinamicas para ser desarrolladas en plataformas 
sociales de internet y apps.

K
?■

Asistente en Turismo y Recreation: Ingles nivel I
Contenidos.*•
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La globalizacion de las comunicaciones exige un sentido de inmediatez y de pertenencia 
intemacional que deben ser garantizados a traves del aprendizaje efectivo de lenguas 
extranjeras, entre otros. For ello, el enfoque primordial de esta capacitacion se basara en 
el logro de las herramientas basicas de vocabulario y estructuras gramaticales que le 
permitiran al estudiante comunicarse tanto en forma oral y escrita y querer progresar en el 
aprendizaje de este nuevo idioma.

I .i-

%
t.
;r

Campo ocupacional.
El Asistente en Turismo y Recreacion: Ingles nivel I estara capacitado para asesorar 
agencias gubemamentales de promocion de espacios publicos y privados asi como a 
organizaciones prestadoras de servicios turisticos (parques tem&ticos, spa, resorts, hoteles, 
empresas de recreacion) en la adaptacion de la oferta de productos y servicios para 
visitantes extranjeros.

6

b.- Prdcticas formativas: Proyecto de Action.
En relacion a los niveles educativos obligatorios y, especificamente situados en las 
instituciones de educacion secundaria, la vinculacion con el mundo del trabajo se presenta 
como una oportunidad para adquirir herramientas utiles para la posterior insercion laboral 
(conocimientos, habilidades y contactos) y para generar una coincidencia entre 
instituciones con objetivos, en principio, disimiles.
En la modalidad de Educacion Permanente de Jovenes y Adultos, particularmente en el 
ambito de la Formacion Profesional y Capacitacion Laboral, los objetivos de las 
instituciones educativas y las organizaciones publicas y privadas empleadoras facilitan la 
consolidacion de nexos, enmarcados en el interds por formar o capacitar a las y los 
estudiantes para su insercion profesional.
Las pasantias o practicas profesionalizantes se constituyen como las formas mas 
habituales de vinculacion entre instituciones educativas y empresas, entendiendo dichas 
instancias no como empleos sino como “dispositivos de complementacidn del aprendizaje 

en espacios situados”.
En el caso de las instituciones de Formacion Profesional dependientes de la Coordinacion 
de Educacion de Jovenes y Adultos Departamental Parana y Area Metropolitana, dichas 
practicas profesionalizantes han sido implementadas en la modalidad presencial. En el 
caso de la oferta formativa a distancia, esta propuesta de Proyecto de Accion 
(desarrollada en el Anexo 1) pretende sumar a la mencionada articulacion entre la 
institucion y su contexto productive y social.
La referenda al contexto social y productive alude al conjunto de organizaciones publicas 
y privadas potencialmente demandantes de las calificaciones a obtener por las y los 
egresados de las propuestas de formacion profesional.
A manera de ejemplo, en la region del Gran Parana, de acuerdo a los dates de la 
Direccion General de Estadisticas y Censos de Entre Rios, para el segundo semestre de

i

•.i,
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2021 las ramas del comercio y la administracion publica concentraban, cada una, al 20% 
de las y los ocupados totales. A sU vez, los servicios financieros y de alquiler, y los 
servicios sociales y de salud concentraban cada uno a mas del 10% de los ocupados. 
Finalmente, las ramas que acumulan a mas del 5% de ocupados totales son la actividad de 
ensenanza, el servicio domestico, la construccion y la industria manufacturera. 
Complementando aquellos datos, la evolucion anual de cada actividad refleja una 
progresiva consolidacion de las dos ramas mayoritarias en paralelo a una disminucion de 
la incidencia de las ramas de la construccion y de la industria manufacturera.
Este paneo muy general de las caracteristicas de nuestro entomo productive es uno de los 
insumos considerados a la bora de implementar el Proyecto de Accion, una herramienta 
que, pretendemos, garantice un acercamiento del estudiante a espacios de posible 
insercion y desempeno profesional; y permita incorporar nuevos recursos para la 
adaptacion de la oferta formativa a las recientes transformaciones del mercado laboral, 
resultado de cambios en la tecnologia y en la organizacion del trabajo y la produccion. 
Esta altemativa, en sintesis, recupera de otras acciones de vinculacion la posibilidad de 
acercar al estudiante (y a la institucion de formacion profesional) las capacidades y 
conocimientos requeridos en el campo laboral, en un contexto productive regional 
particular, asi como visibilizar las desarrolladas en cada perfil formativo.

•M

V

*

c.- Los sujetos pedagogicos de la Formacidn Profesional y Capacitacion Laboral a 
distancia.
Nos referiremos en este punto a los sujetos pedagogicos que protagonizan los espacios de 
Formacion Profesional y Capacitacion Laboral a distancia. Estamos haciendo alusion a 
los tutores evaluadores y estudiantes, pero tambien a las practicas que los constituyen 
como tales, a los espacios de trabajo que condicionan y posibilitan lo que se proyecta 
realizar. Cuando hablamos de sujetos pedagogicos nos referimos a los modos en que se 
gesta el vinculo entre quienes ensenan y quienes aprenden, las practicas que se reconocen 
validas y los modos de trabajo con el conocimiento. Es decir, no nos limitamos a los 
sujetos y los lugares que ocupan, sino que historizamos sus trayectorias, damos sentido a 

practicas y los reconocemos en tanto sujetos generadores de cambio y transformacion 
(Puiggros, 1990, 1997).
Los sujetos pedagogicos son/somos una construccion social, historica y cultural; estamos 
situados en los modos de sentir, pensar y expresarse de una cultura, en las formas de 
apropiacion que el sistema educative y sus modalidades hacen de los rasgos culturales 
que se consideran importantes de ser transmitidos. La formacion laboral es un campo de 
conocimiento sumamente complejo que pone en tension conocimientos, saberes y 
experiencias de cada sujeto implicado. Entendemos, en este sentido, que los jovenes y 
adultos no tienen que quedar atrapados en la categoria de alumnos pasivos y meramente 
receptivos del saber del docente, deben superar ese lugar generando espacios de 
participacion, negociacion y dialogo, comprometidos consigo mismos y con la sociedad.

sus
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El complejo contexto sociocultural y productive, local y regional, es el espacio social en 
el que debemos pensar los procesos de formacion en y para el trabajo, tendientes a que la 
educacidn publica sea cada vez mas popular y democratica (Freire, 1996). Los valores 
culturales legitimados, las producciones materiales y simbolicas, los imaginarios sociales 
respecto a la educacion y los espacios de produccion, cobran una impronta diferente en 
cada localidad entrerriana, enmarcados en caracteristicas idiosincrasicas que nos 
representan como provincia. “Sin ignorar las condiciones socioeconomicas que afectan a 
los estudiantes, se los describe con atributos que se centran en sus posibilidades y 
obstaculos para el aprendizaje. El interes de los adultos por aprender, la busqueda de 

t<t rftK^rrrr^ de esforzarse, la preocupacion por el rendimiento, son 
caracteristicas asignadas a los educandos adultos”1.
Jovenes y adultos en toda la provincia, en las ultimas decadas, se ban sumado de manera 
notoria a la capacitacion laboral y la formacion profesional de la modalidad en format© 
presencial. Las historias de vida de estos sujetos son tan variadas como diferentes, y 
necesitan ser conocidas y abordadas por quienes educan. Entre quienes asisten a los 
centres laborales nos encontramos, entre otros, con jefes de familia, hombres y mujeres, 
que buscan formacion para poder generar o fortalecer el ingreso economico del nucleo 
familiar; adultos que buscan especializarse en alguno de los perfiles para dar un marco 
institucional a los saberes aprehendidos durante su experiencia de vida, o que 
simplemente buscan compartir un espacio de formacion y socializacion; jovenes que ban 
cursado o cursan el nivel primario o secundario y que quieren obtener formacion laboral 
para contar con berramientas especificas a la bora de integrarse al mundo del trabajo o 
lograr mejores condiciones laborales frente a situaciones precarias de empleabilidad; 
jovenes y adultos que en situacion de encierro buscan adquirir berramientas laborales para 

mejor reinsercion social y laboral; jovenes y adultos con discapacidades permanentes 
o transitorias que encuentran en el trabajo un espacio de integracion y socializacion 
altamente valorado por ellos y sus familias.
La Formacion Profesional y Capacitacion Laboral a distancia ha permitido ampliar los 
perfiles de las y los estudiantes participantes de la modalidad, incorporando a jovenes y 
adultos con un transito por la educacion superior de pregrado, grado y posgrado y con 
radicacion geografica que supera los limites de la provincia de Entre Rios, interesadas e 
interesados en ampliar sus conocimientos en areas donde ban desarrollado sus 
trayectorias academicas. Ademas, hemos verificado una reduccion en el promedio de 
edad de inscriptas e inscriptos a la modalidad, posicionando a la oferta de Formacion 
Profesional y Capacitacion Laboral
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1 BRUSILOVSKI, S. (2006) EducaciOn escolarde adultos: una identidad en construccidn. Buenos 
Aires: Ediciones Novedades 
Educativas, P£g. 31.
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For eso, insistimos, el educando no constituye una abstraccion homogenea sino que debe 
considerarse en sus diferencias personales, en su contexto social, en sus culturas, para 
promover en ellos aprendizajes significativos y socialmente productivos.
No podemos dejar de senalar que en nuestra modalidad, los adultos cargan sobre si un 
cumulo de representaciones sobre su marginalidad pedagogica, sobre las carencias 
educativas en sus experiencias de formacion previas. La categoria moderna de adulto ha 
puesto en el lugar de la falta y la ausencia a los destinatarios de nuestra modalidad. Como 
lo expresa Lidia Rodriguez, “contrariamente a los sentidos que adquiere en otras 
superficies discursivas, la adultez pedagogica senala una carencia. Quizas pueda pensarse 
desde ahi la escasa capacidad de convocatoria de la modalidad, el sentimiento de 
vergiienza, inseguridad o desubicacidn que suele invadir a los hombres y mujeres que se 
acercan a una escuela o centro de alfabetizacion” . La formacion profesional se presenta 
como un espacio propicio para aquellos adultos cuyas historias de formacion dejaron 
huellas poco felices; en este senticlo, es arduo el trabajo politico y pedagogico que se debe 
llevar adelante para que los adultos concluyan con los niveles obligatorios del sistema 
educativo, renovando los esfuerzos para que al interior de la modalidad se fortalezcan los 

trabajos de articulacion.
Es fundamental reconocer los aprendizajes y los recorridos previos, las estrategias 
utilizadas en la vida cotidiana que, en gran medida, han sido aprehendidas por fuera de las 
instituciones educativas. Esos saberes culturalmente significativos les permiten superar 
los obstaculos reales, por ello la postura debe ser partir de lo que se conoce y no desde la 
supuesta (y difusa) carencia de conocimientos.
La formacion para el trabajo, tal como esta pensada en el diseno curricular establecido 
por la Resolucion del Consejo General de Educacion N° 4.848, nos propone superar la 
mirada sesgada de la realizacion de cursos para poder trabajar; nos da herramientas para 
defender una formacion mas alia del hacer de un oficio. Los saberes, recursos y 
estrategias que deben brindar las capacitaciones no son limitantes de un sector de la 
poblacion, cuando se defiende la formacion de capacidades que generen mejores 
condiciones de trabajo y, por ende, de vida, sin dudas hacemos referencia a una empresa 
mas compleja. “Las expectativas de los sujetos que demandan educacidn no siempre se 
agotan en lo laboral. Si bien, en general, las inquietudes de quienes se inscriben en la 
modalidad de jovenes y adultos al principio se vinculan con alguna aspiracion hacia algo 
que no poseen y desean, porque les resulta util para satisfacer otras necesidades mas 
inmediatas como la subsistencia o el reconocimiento de los otros, pueden ir 
modificandose en el tiempo”3. Justamente por lo expresado no se puede homogeneizar a
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2 RODRIGUEZ, L (1996). Educaci6n de Adultos y Actualidad. Algunos elementos para la 
reflexion. En: Revista del Institute de Ciencias de la EducaciOn. Aflo 5. No 5.
3 PARRELLO, M. A. y otros (2011). Curso de capacitacidn para la articulaciOn entre EDJA y FP 
y/o FormaciOn para el trabajo. MOdulo para docentes. Programa JOvenes, Ministerio de 
educacidn de la Naci6n. P£g. 48.
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los sujetos pedagogicos destinatarios de las propuestas de formacion laboral (Greco y 
Nicastro, 2009).

d.~ Evaluacidn institucional de la gestion y de sus resultados (evaluacidn final, 
justificacion institucional y datos).
En el piano de la evaluacidn institucional de la gestion y de sus resultados, desde la 
Coordinacidn Departamental de Jovenes y Adultos Parana ciudad y Area Metropolitana 
se implementaron encuestas descriptivas anonimas y voluntarias, mediante cuestionarios, 
a las y los estudiantes de la primera cohorte de las propuestas a distancia durante 2023. El 
objetivo de las mismas fue evaluar ex post el desempeno docente, los contenidos de cada 
propuesta formativa y el fimcionamiento de la plataforma virtual, en paralelo a ciertas 
caracteristicas personales de cada estudiante.
Durante el segundo semestre, en el marco de la implementacion de un formulario virtual 
para la inscripcion a las propuestas se recopilaron datos acerca de la edad, el g£nero, la 
trayectoria educativa y el lugar de residencia de las y los interesados. Esta informacion o 
evaluacidn concurrente sera un insumo para la construccion del perfil especifico del 
estudiante en plataforma virtual, decisive a la bora de planificar propuestas a future y 
vincularlas con el perfil social y productive de cada departamento.
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Estructura Curricular

i;Identificacion de la certificacion
1.1. Sector/es de actividad socio productiva: Administracion

1.2. Denomination del perfil profesional: ASISTENTE EN COMERCIALIZACl6N Y 
MARKETING
1.3. Familiaprofesional. Administracion, Comercio y PyMEs.
1.4. Ambito de la trayectoria formativa: FORMACION PROFESIONAL.
1.5. Tipo de certification: CERTIFICADO DE FORMACION PROFESIONAL
1.6. Nivel de la Certification III

I.

s 7. •

&

Fundamentacion
Tanto el abogado como los demas auxiliares de la Justicia, se encargan de la ejecucion de las 
leyes vigentes. Las sociedades modemas valorizaron la presencia de un sistema judicial que 
limita el accionar de los sujetos para poder organizar la vida en comunidad. En este sistema 
existen normas, leyes, estructuras que requieren ser manejadas a fin de llevar adelante 
procesos legales para el funcionamiento de una sociedad democratica como la nuestra.
Para desempenarse en el ambito del derecho se requieren conocimientos sobre contenidos 
jurldicos b&sicos como asf tambten la comprension del lenguaje juddico especffico, para 
interpretar como fimciona el andamiaje juddico nacional y jurisdiccional. Tanto el secretario, 
el procurador, el gestor y los auxiliares juddicos son colaboradores directos del abogado, a 
los fines de brindar las herramientas necesarias para el desempeno de las tareas propias de los 
estudios juddicos u oficinas.
Actualmente, y mas precisamente despues de la pandemia COVID-19, la irrupcion de la 
tecnologia en el campo educacional ha provocado un cambio includible en la posicidn del 
docente. Este nuevo modelo educacional nos demuestra que los tutores de las plataformas 
virtuales debemos tener conocimientos asimilados que antes no eran prioritarios, como el uso 
de la informatica, recursos semanticos para comunicarse con el alumno a traves de un 
dispositive y no de manera presencial es como la educacion viene aplicando desde hace 
decadas.
Particularmente, la articulacion de las experiencias previas con la forma de trabajo totalmente 
virtual -por medio de la plataforma Atama- sigue siendo un grato desafio. Entendiendo que, 
si bien por mucho tiempo y en materia de educacion, lo real del vinculo se encontraba en un 
aula con varies alumnos y un instructor/a, hoy la realidad aggiornada a los requerimientos 
actuales esta en la educacion virtual.
Se propone entonces, para este 2023, continuar actualizando el material digital en la 
plataforma Atama, de modo tal que permita mejorar la interrelacion entre procesos de 
comunicacion y aprendizaje, aplicando el uso de las tecnologias de la informacion y la 
comunicacion (TIC) en educacion.
Con respecto a realizar una propuesta socio-productiva interperfiles, entendemos que la 
complejidad de todo acto de ensehanza demanda la construccion de espacios de intercambio

II.

V.'
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y de dialogo. Creemos que la gestion pedagogica tiene que involucrar las distintas ofertas 
educativas, incorporando nuevas tecnicas y experiencias con tecnologia avanzada en cada 
uno de los perfiles que en este proyecto se proponen. Exigiendo una constante actualizacion 
de los conocimientos por parte de los estudiantes, junto con la actualizacion de las propuestas 
de formacion y capacitacion para el mundo del trabajo. Es por ello que proponemos la 
realizacion de la misma en conjunto con el taller de Operador Informatico Basico.
Esta union de espacios, ideas, proyectos, demandan un trabajo de los actores involucrados en 
la construccion de criterios que permitan abordar propuestas desde los aspectos comunes que 
resguarden las particularidades de los distintos elementos. Es asi que, esta propuesta socio- 
productiva, intenta recuperar practicas de instructores en sus respectivos perfiles en funcion 
de practicas pedagogicas conjuntas. Pensamos esta integracion de ambos talleres como una 
estrategia de trabajo, de abordaje de la ensenanza y de promocion de las capacidades en los 
estudiantes, desde una perspectiva integral. La idea, entonces, es transitar la integracion a 
partir de algunas problematicas del contexto socio productive: resolucidn de problemas 
concretos en el desempeno laboral y la incorporacion de herramientas tecnologicas.
En sintesis, lo que se pretende es el desarrollo de habilidades, destrezas y saberes practices 
de los estudiantes, para que puedan incorporarlos en sus ambitos laborales y mejorar su 
desempeno en los mismos.

'ihvi *

‘V .

I

Referencial al Perfil Profesional
El Asistente en Comercializacion y Marketing estard capacitado para colaborar, a partir de 
analizar e investigar demandas y necesidades, con aquellas personas responsables de generar 
estrategias para posicionar o difundir decisiones politicas, productos y servicios. El egresado 
sera capaz de realizar informes y generar estadisticas a partir de conocer el publico 
destinatario de la organizacion en la que se desempene y con el fin de proponer 
modificaciones o actualizaciones.

III.

IV. Area Ocupacional
Este curso, ademas de desarrollar las caracten'sticas principals de la publicidad, tiene como 
objetivo compartir con las y los estudiantes conocimientos y habilidades ligadas al manejo de 
las herramientas propias de la gestion de marketing y la comercializacion, integradas con el 
uso de nuevas tecnologias, el cambio de paradigma en las comunicaciones, en el ambito 
privado y publico, y la aparicion de nuevos consumidores, incluidos las y los ciudadanos 
usuario, y competidores.

V. Capacidades profesionales para el perfil en su conjunto
• Conocer nociones basicas de marketing y estrategias relacionadas
• Poder desarrollar y controlar un plan de marketing
• Comprender las implicancias actuales del comercio electronico
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Estructura modular de la figura profesionalVI.

St Horas relojModulo de base

s 5 hsAprendizaje de herramientas del entomo digital
:1
V

Horas relojModulos especificos

80 hsSistemas de Comercializacion

90 hsTecnicas del Marketing Directo

90 hsComercio Electronico

265 hsTotal horas

Definicion de modulos especificosVII.

Denominacion de Modulo: Modulo I: Sistemas de Comercializacion 
Carga Horaria: 80 hs.reloj

Presentacion:
Objetivos especificos:
• Caracterizar y comparar las tecnicas y herramientas utilizadas en el marketing modemo.

- Identificar y evaluar las oportunidades y amenazas del mercado.
- Evaluar la pertinencia de la aplicacion de determinadas herramientas conceptuales y 
practicas para el diseno e implementacion de estrategias de marketing.
- Analizar la toma de decisiones del micro y macro ambiente en que se desenvuelven 
las empresas, organizaciones y microemprendimientos.
- Caracterizar los mercados organizacionales.
- Identificar las variables controlables (Precio, Producto, Plaza y Promocion)

• Conocer que es el marketing y su evolucion en el tiempo
• Conocer los principales conceptos del marketing

«

Contenidos:
• ^QUE ES EL MARKETING?: Introduccion. Definici6n. Ventas. Comercializacion. 
Marketing en nuestras vidas. Conceptos basicos: Necesidad, Deseos, Demandas, Productos, 
Intercambio. Transacciones y Mercados. Ejemplos, casos de reflexion.
• FODA: Importancia, Definicion, variables, aplicacion de la matriz FODA.
• ENTORNO: Importancia, Definicion, variables, macroentomo, microentomo. importancia
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del entomo en las organizaciones.
• MARKETING MIX: Las 4 p del marketing, definicion y aplicacion de las variables 
fundamentales.
• PRODUCTO - PRECIO - PROMOCION - DISTRIBUCION: Defmiciones. 
Clasificaciones. Variables. Estrategias de implementacidn.

&.■

■■a- ■

i
*

Denominacion de Modulo: Modulo II: Tecnicas del Marketing Directo. 
Carga Horaria: 90 hs.reloj

Presentacion:
Objetivos especlficos:
• Conocer las tecnicas de marketing disponibles para la toma de decisiones en materia de 
publicidad y relaciones publicas
• Conocer las fases de un plan de marketing
• Conocer los principales mecanismos de control de un plan de marketing 
Contenidos:
• Definicion de Mercado. Tipos de Mercados y sus caracteristicas. Mercados de Consume. 
Mercado Industrial. Mercado Gubemamental. Mercado de Reventa. Conducta del comprador 
Organizacional.
• ESTUDIO DE MERCADO: Concepto. Elementos fundamentales para el estudio de 
mercado. Marketing estrategico, el plan de marketing. El marketing mix.
• SEGMENTACION: Segmentacion de mercado, bases para la segmentacion. Enfoque 
general de la segmentacidn. Bases y Requerimientos. Estrategias de cobertura de mercado.
• POSICIONAMIENTO: Posicionamiento. Bases para el posicionamiento. Enfoque general 
del posicionamiento. Bases y requerimientos. Identificacion de mercados.
• COMPORTAMIENTO DEL CONSUMIDOR: Los mercados de consumo: Influencias en 
el comportamiento de los consumidores. Modelos de comportamiento de los consumidores. 
Caracteristicas del comportamiento de los consumidores. ^Quienes son nuestros clientes? 
Fidelidad y lealtad.
• LOS PROCESOS DE DECISION DE LOS COMPRADORES: Los distintos roles de los 
consumidores en las compras. Tipos de comportamientos en la decisidn de compra. El 
proceso de decision del comprador.

•••

Denominacion de Modulo: Modulo HI: Comercio Electronico 
Carga Horaria: 90 hs.reloj

Presentacion:
Objetivos especificos:
• Esclarecer las practicas de mercado mas actuales 
Contenidos:
• LAS TIC’S Y EL MERCADO: Conceptos - estudios - Tecnologia y mercado.
• E-COMMERCE: Las bases del E-COMMERCE. Estrategia E-COMMERCE.
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• MARXETESIG DIGITAL: Tendencias. Mercados actuales. Nuevos escenarios. Ventajas 
competitivas, habilidades distintivas y posicionamiento. Rivalidad Competitiva
• PROMOCION Y PUBLICIDAD - COMMUNITY MANAGER: Comunicacion eficaz. 
Mezcla de la promocion. Principales decisiones en publicidad. Promocion de ventas en redes. 
Fuerza de ventasft

VIII.
Nivel III: el aspirante debera acreditar ante la institucion el nivel de Educacion Secundaria, o 
bien el Ciclo Basico de la Educacion Secundaria en sus distintas modalidades, segun 
corresponda a las caracteristicas del perfil profesional y su trayectoria formativa, acreditable a 
traves de certificaciones oficiales del Sistema Educative.

Referenda! de ingreso

Identification de la certificacion

1.1. Sector/es de actividad socio productiva: Administracion
1.2. Denomination del perfil profesional: AUXILIAR EN ADMINISTRACI6N 
CONTABLE
1.3. Familiaprofesional: Administracion, Comercio y PyMEs.
1.4. Ambito de la trayectoria formativa: FORMACION PROFESIONAL.
\.5.Tipo de certification: CERTIFICADO DE FORMACION PROFESIONAL 
1.6. Nivel de la Certification III

I. Fundamentacion
La especializacion que exige el mundo laboral actual debido al cambio constante de las 
economlas regionales, condiciona a los sujetos a capacitarse en forma permanente. En los 
ultimos tiempos, se observa un potencial desarrollo de pequenas y medianas empresas 
(emprendimientos familiares, cooperativas), en la ciudad de Parana y, con ello, la demanda 
de jovenes y adultos capacitados en areas de administracion, gestion y organizacion contable 
con solido respaldo en la operacion de utilitarios informaticos. Consideramos que el Auxiliar 
en Administracion Contable es una alternativa valida y viable para incorporarse con 
herramientas especificas al mundo del trabajo y optimizar -ademas- las capacidades de 
quienes ya estan insertos en el. La utilizacion de la Plataforma Atama obliga -tambien- al 
afianzamiento de los conocimientos basicos de informatica, los cuales son totalmente 
ineludibles a la hora del manejo tanto en ambitos laborales como en el de la vida cotidiana. 
Los contenidos priorizados en el curso estan basados en el manejo del lenguaje contable, que 
requiere ineludiblemente conocer las formas de registro en los libros de comercio para poder 
ingresar y controlar la informacion economica que involucra al ente, tal como el analisis de 
los resultados para el abordaje de la toma de decisiones de la gestion.
El rubro administrative que abarca este curso, permite tambien la articulacion con otros 
perfiles productivos tales como los oficios (por ejemplo, el de “Soldador Basico”), de manera 
de facilitar las herramientas de informacion contable necesarias para la implementacidn de un
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emprendimiento, generando el nexo necesario con los organismos que otorgan financiacion 
para tal fin.
El cursado se desarrollara de manera 100% virtual (tal como se viene realizando desde el ano 
2020), a traves de la plataforma Atama como nucleo central organizador y formalizador del 
perfil; ademas, el instructor utilizara otras herramientas complementarias interconectadas con 
la plataforma, como el repositorio de archivos en Google Drive y el soporte de videos que 
brinda la red Youtube. La duracion del cursado sera de 1 (un) semestre y contara -ademas de 
la entrega de trabajos de manera constante-, con un examen final integrador. Es de aclarar 
que el dictado del curso (con sus instancias sincronicas y asincronicas), estara a cargo 
unicamente del instructor.

%■

I

!/

II. Referencial al Perfil Profesional

El Auxiliar en Administracion Contable sera capaz de acompanar a las y los profesionales de 
la contabilidad en la gestion de las cuentas y balances de organizaciones publicas y privadas. 
Ademas, el egresado tendra conocimientos para asesorar en procesos de compra, venta y 
ejecucion de fondos publicos, utilizando cuando sea necesario herramientas informaticas 
especificas del rubro.

III. Area Ocupacional

Este curso ofrece las herramientas de comunicacion propias de la disciplina, necesarias para 
poder relacionarse adecuadamente con especialistas en el area contable. Incluye la 
descripcion de los principales documentos contables y cuentas, la registracion de operaciones 
en libros de comercio y balances; y una introduccion a la liquidacion de sueldos.

4;

IV. Capacidades profesionales para el perfil en su conjunto

• Utilizar el/los documento/s comerciales correspondientes para cada situacion.
• Poder decodificar las cuentas contables que intervienen en cada situacidn
• Comprender la evolucion de la informacion contable desde la aparicion de la 
documentacidn hasta la generacion del balance

; <
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'& V. Estructura modular de la figura profesional

Horas relojModulo de base
5 hsAprendizaje de herramientas del entorno digital

H ’

Horas relojModules especificos
40 hsDocumentos Contables
100 hsLibros de comercio y balances

h
60 hsEstado de situacion patrimonial
205 hsTotal horas

V ■

VI. Definicion de modules especificos

Denominacion de Modulo: Modulo I: Documentos contables
Carga Horaria: 40 hs.reloj
Presentacion:
Objetivos especificos:
• Esclarecer los preconceptos sobre los documentos comerciales de uso frecuente. 

Contenidos:
• Informacion contable: historia y caracteristicas. Contenido de la informacion contable. 
Legislacion vigente. Leyes y reglamentos impositivos: IVA, monotributo, otros. Documentos 

comerciales: finalidades de su utilizacion, tipos de documentos y su llenado. Facturas, 
recibos, notas de debito, notas de credito, cheques. Elementos contables. Formas de 

elaboracion de documentacion.
• Recursos Humanos y busqueda laboral: curriculum y entrevista laboral. El lenguaje 

corporal.

t;
?:

Denominacion de Modulo: Modulo II: Libros de comercio y balances 

Carga Horaria: 90 hs.reloj

Presentacion:
Objetivos especificos:
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fe' r •-u.
• Introducir al lenguaje especifico que implican los registros contables.
Contenidos:
• Desarrollo local y regional.
• Insercion en el mundo laboral desde un emprendimiento personal. Empleabilidad y 

emprendibilidad.
• Busqueda, permanencia y progreso en distintos empleos.
• La cooperativa de trabajo como forma de organizacion microempresaria. Los 

emprendimientos comunitarios.
• Cuenta. Asientos. Libros comerciales. Plan de cuentas. El libro Diario. El libro Mayor. 
Mayorizacion. Libro de compras. Libro de ventas.
• Organizacion Contable: Ventajas, requisites.
• Libro Ingresos: forma de operar. Diagramacion y registros. Libro Egresos: forma de 

operar. Diagramacion.
• Balance de comprobacion de saldos.
• Organizacion Administrativa: soluciones a problemas..

■

$
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Denominacion de Modulo: Modulo III: Estado de Situacion Patrimonial 
Carga Horaria: 90 hs.reloj

r
Presentacion:
Objetivos especificos:
• Guiar en el procesamiento de la informacion economica para generar los Estados Contables 

Contenidos:
• Los procesos productivos y los procesos de comercializacion. Factores que intervienen en 

un emprendimiento productive: recursos humanos, recursos materiales y recursos 

financieros.
• La organizacion de la produccion y la interaccion de los equipos de trabajo. Entrevista 

laboral.
• Curriculum Vitae y carpetas de antecedentes. Presupuestos. Marketing y ventas.
• Balance General. Analisis de saldo de cuentas. Balance de sumas y saldos. Ejercicio 

economico. Libro Inventario y balance.
• Elaboracion de informes con soportes informaticos.

■i

t
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• Planilla de Calcuio. Manejo de Celdas. Ingreso de importes. Calculos basicos. Ingreso de 

formulas. Automatizacion de calculos. Confeccion de libros contables. Registracion de 

asientos. Confeccion de balance. Calcuio de ingresos, ganancias, costos y perdidas. Manejo 

de porcentajes. Softwares contables enlatados. Calculos Financieros. Homebanking. 
Introduccion a la Liquidacion de Sueldos

*
%

",
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IX. Referencial de ingreso
Nivel III: el aspirante debera acreditar ante la institucion el nivel de Educacion Secundaria, o

?

bien el Ciclo Basico de la Educacion Secundaria en sus distintas modalidades, segun 

corresponda a las caracterlsticas del perfil profesional y su trayectoria formativa, acreditable a
Educative.oficiales del Sistemade certificacionestraves

I. Identificacion de la certificacion

1.1. Sector/es de actividad socio productiva: Administracion
1.2. Denomination del perfil profesional: AUXILIAR EN GESTION JURIDICA
1.3. Familiaprofesional: Administracion, Comercio y PyMEs.
1.4. Ambito de la trayectoria formativa: FORMACION PROFESIONAL.
X.S.Tipo de certification: CERTIFICADO DE FORMACION PROFESIONAL 

1.6. Nivel de la Certification III

Fundamentacion
Tanto el abogado como los demas auxiliares de la Justicia, se encargan de la ejecucion de las 

leyes vigentes. Las sociedades modemas valorizaron la presencia de un sistema judicial que 

limita el accionar de los sujetos para poder organizar la vida en comunidad. En este sistema 

existen normas, leyes, estructuras que requieren ser manejadas a fin de llevar adelante 

procesos legales para el funcionamiento de una sociedad democratica como la nuestra.
Para desempenarse en el ambito del derecho se requieren conocimientos sobre contenidos 

jurldicos basicos como as! tambien la comprension del lenguaje jurldico especlfico, para 

interpretar como funciona el andamiaje jurldico nacional y jurisdiccional. Tanto el secretario, 
el procurador, el gestor y los auxiliares jurldicos son colaboradores directos del abogado, a 

los fines de brindar las herramientas necesarias para el desempeno de las tareas propias de los

II.

37



"1983/2023 - 40 ANOS DE DEMOCRACIA"

51 54
RESOLUCION N°ProvmcU dfi Entre Rios C.G.E.
Expte. Grabado N° 2956786.-

CONSFJO GENKRALDE TMKlAWtW

estudios jurfdicos u oficinas.
Actualmente, y mas precisamente despues de la pandemia COVID-19, la irrupcion de la 

tecnologia en el campo educacional ha provocado un cambio ineludible en la posicion del 
docente. Este nuevo modelo educacional nos demuestra que los tutores de las plataformas 

virtuales debemos tener conocimientos asimilados que antes no eran prioritarios, como el uso 

de la informatica, recursos semanticos para comunicarse con el alumno a traves de un 

dispositive y no de manera presencial es como la educacion viene aplicando desde hace 

decadas.
Particularmente, la articulacion de las experiencias previas con la forma de trabajo totalmente 

virtual -por medio de la plataforma Atama -sigue siendo un grato desafio. Entendiendo que, 
si bien por mucho tiempo y en materia de educacion, lo real del vinculo se encontraba en un 

aula con varies alumnos y un instructor/a, hoy la realidad aggiomada a los requerimientos 

actuales esta en la educacion virtual.
Se propone entonces, para este 2023, continuar actualizando el material digital en la 

plataforma Atama, de modo tal que permita mejorar la interrelacion entre procesos de 

comunicacion y aprendizaje, aplicando el uso de las tecnologias de la informacion y la 

comunicacion (TIC) en educacion.
Con respecto a realizar una propuesta socio-productiva interperfiles, entendemos que la 

complejidad de todo acto de ensenanza demanda la construccion de espacios de intercambio 

y de dialogo. Creemos que la gestion pedagogica tiene que involucrar las distintas ofertas 

educativas, incorporando nuevas tecnicas y experiencias con tecnologia avanzada en cada 

uno de los perfiles que en este proyecto se proponen. Exigiendo una constante actualizacion 

de los conocimientos por parte de los estudiantes, junto con la actualizacion de las propuestas 

de formacion y capacitacion para el mundo del trabajo. Es
por ello que proponemos la realizacion de la misma en conjunto con el taller de Operador 

Informatico Basico.
Esta union de espacios, ideas, proyectos, demandan un trabajo de los actores involucrados en 

la construccion de criterios que permitan abordar propuestas desde los aspectos comunes que 

resguarden las particularidades de los distintos elementos. Es asi que, esta propuesta socio- 
productiva, intenta recuperar practicas de instructores en sus respectivos perfiles en funcion 

de practicas pedagogicas conjuntas. Pensamos esta integracion de ambos talleres como una 

estrategia de trabajo, de abordaje de la ensenanza y de promocion de las capacidades en los

£•••
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estudiantes, desde una perspectiva integral. La idea, entonces, es transitar la integracion a 

partir de algunas problematicas del contexto socio productive: resolucion de problemas 

concretos en el desempeno laboral y la incorporacion de herramientas tecnologicas.
En sintesis, lo que se pretende es el desarrollo de habilidades, destrezas y saberes practices 

de los estudiantes, para que puedan incorporates en sus ambitos laborales y mejorar su 

desempeno en los mismos.

•:k
$

I
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III. Referenda! al Perfil Profesional
El Auxiliar en Gestion Juridica estara capacitado para leer, analizar, interpretar y redactar 

distintos textos jurldicos, actividades vitales en el desenvolvimiento de las diferentes areas de 

la Administracion Publica. Ademas, el egresado sera capaz de organizar la informacion y 

documentacion pertinente para colaborar con la actividad del abogado, incluso aplicando 

herramientas informaticas especificas.

■i

■?

Area Ocupacional
Este curso ofrece los conocimientos jurldicos basicos y la comprension del lenguaje 

especlfico necesarios para interpretar como funciona el andamiaje jurldico nacional y 

jurisdiccional e intervenir en los procesos administrativos tanto del ambito publico como del 
ambito privado, asesorando y acompanando a otros profesionales del derecho.

IV.

Capacidades profesionales para el perfil en su conjunto
• Conocer el derecho en relacion al Estado, su vinculo con la autoridad y la coaccion.
• Identificar las caracterlsticas y ambiguedades del uso del termino Derecho.
• Manejar el lenguaje jurldico, herramienta fundamental para habilitar la comunicacion.
• Reconocer fiientes del Derecho Administrative.
• Analizar la Constitucion Nacional. Tratados Intemacionales. Jerarqula. Incidencia de la 

reforma constitucional.
• Reconocer el derecho a participar digna y solidariamente en el mundo del trabajo como 

forma de realizacion personal y colectiva.
• Distinguir factores que intervienen en un emprendimiento productive: recursos materiales, 
recursos financieros y recursos humanos.
• Manejar el lenguaje jurldico, herramienta fundamental para habilitar la comunicacion.

V.

Si *
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• Conocer acerca de los DDHH, su preambulo y su importancia historica.
. • Analizar la transicion democratica en Argentina

• Poner en operacion la plataforma para localizar el archive o el programa a utilizar.
• Manejar el lenguaje juridico, herramienta fundamental para habilitar la comunicacion.
• Operar las generalidades del programa LEX DOCTOR

&
i*1

y .

VI. Estructura modular de la figura profesional

Modulo de base Horas reloj
5 hsAprendizaje de herramientas del entomo digital

Horas relojModules especificos
El derecho y las relaciones juridicas 90 hsv •>
Actos jundicos y proceso judicial 100 hs

Procedimiento juridico adminsitrativo 70 hs

265 hsTotal horas■i

Definicion de modules especificosVII.

Denominacion de Modulo: Modulo I: El derecho y las relaciones juridicas
Carga Horaria: 90 hs.reloj
Presentacion:

Objetivos especificos:
• Proveer al alumno de los elementos provenientes de la teoria juridica necesarios para que 

pueda inmiscuirse en los debates constitucionales.
• Proporcionar al estudiante los elementos basicos del derecho publico en general y 

administrative en especial, utilizando una perspectiva historica, analitica y comparada.
• Desarrollar los conceptos juridicos fundamentales, asi como tambien la terminologia 

especifica para permitir el desenvolvimiento del alumno en ambitos que se lo exijan.
• Suministrar al estudiante del contenido que le permita realizar una vision critica del papel 
del derecho en la conformacion del estado moderno, sus formas y finalidades 

Contenidos:
• Concepto de Derecho. Estado de Derecho. Caracteristicas y ambigiiedades del uso del

a
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termino Derecho.
• Derecho natural y Derecho positivo.
• Derecho objetivo y derecho subjetivo.
• Fuentes formales y materiales.
• Ley, jurisprudencia, competencia, costumbres, doctrina y equidad.
• Ramas del derecho. Proceso de formacion de las Leyes. Clasificacion de las Leyes.
• Constitucion Nacional. Tratados Internacionales. Jerarquia. Incidencia de la reforma 

constitucional.
• Constitucion Provincial.

$
?:

I'
£

Denominacion de Modulo: Modulo II: Actos jundicos y proceso judicial
Carga Horaria: 70 hs.reloj
Presentacion:
Objetivos especificos:
• Proporcionar al estudiante los contenidos relacionados al desarrollo historico de los modos 

de trabajo y produccion. Relacion trabajo y empleo. Trabajo remunerado y no remunerado. 
Trabajo autonomo y en relacion de dependencia.
• Dotar a los estudiantes de las herramientas para que puedan distinguir y comprender la 

estrecha relacion entre estado-sociedad-mercado, y la funcion del derecho laboral en los 

mismos.
• Suministrar al alumno los elementos basicos del derecho laboral, deberes y derechos 

laborales: Leyes laborales, contratos de trabajo, remuneracion, seguridad social.
• Desarrollar los conceptos de relacion juridica. Hechos y actos juridicos 

Contenidos:
• Actos Juridicos y proceso judicial. Partes del Proceso. Formas de actuacion. Notificacion.
• Derecho Laboral. Desarrollo historico de los modos de trabajo y produccion. Relacion 

entre trabajo y empleo. El trabajo remunerado y no remunerado. Trabajo autonomo y en 

relacion de dependencia. Deberes y derechos laborales. Leyes laborales. Contratos de trabajo. 
Remuneracion. Seguridad Social.
• Los procesos productivos y los procesos de comercializacion. Factores que intervienen en 

un emprendimiento productive: recursos humanos, recursos materiales y recursos 

financieros.

!;i
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• Derechos Humanos. Dedaracion Universal de los Derechos Humanos.
• Mujeres y Derechos Humanos.
• Justicia Retroactiva

;

I-

Denominacion de Modulo: Modulo HI: Procedimiento jundico administrativo 

Carga Horaria: 70 hs.reloj 
Presentacion:
Objetivos espedficos:
• Proporcionar las herramientas necesarias para crear Curriculum Vitae, carpetas de 

antecedentes, presupuestos. Herramientas para una entrevista laboral.

• Mostrar las funciones basicas del LEX DOCTOR.
• Suministrar al estudiante el contenido teorico para que pueda reconocer los principales 

organos de la administracion central
Contenidos:
• Principales organos de la administracidn central. Organos y sujetos estatales.
• Organizacion administrativa. El surgimiento del derecho administrativo global.

• Escritos Judiciales.
• Juicio por Jurado.
• Curriculum Vitae.
• Herramientas para una entrevista laboral. Generalidades de LEX-DOCTOR. Carga de un 

proceso. Datos de un expediente. Impulse de un proceso, formato de un documento. 
Confeccion de escritos judiciales. Listado de procesos. Agenda

Referenda! de ingreso
Nivel III: El aspirante debera acreditar ante la institucion el nivel de Educaci6n Secundaria, o 

bien el Ciclo Basico de la Educacion Secundaria en sus distintas modalidades, segun 

corresponda a las caracterfsticas del perfil profesional y su trayectoria formativa, acreditable a 

traves de certificaciones oficiales del Sistema Educative.

VIII.
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I. Identificacion de la certificacion

1.1. Sector/es de actividad socio productive*: Administracion
1.2. Denomination delperfilprofesional: AUXILIAR EN GESTION PyMEs
1.3. Familiaprofesional: Administracion, Comercio y PyMEs.
1.4. Ambito de la trayectoria formativa: FORMACION PROFESIONAL. 
l.SJipo de certification: CERTIFICADO DE FORMACION PROFESIONAL 

1.6. Nivel de la Certificacion III

&
i
$■-

Fundamentacion
Las PyMES desempenan un papel fundamental en el desarrollo y el crecimiento de la 
economia de nuestro pais. Segun (Kahale, 2021) quien recopilo datos del Ministerio de 
Produccion de la Nacion en 2021, este sector representa la generacion del 70% del empleo 
registrado del pais y el 99% de las empresas nacionales.
Las PyMEs actuales estan sometidas al cambio constante derivado del proceso de adaptacion 
a un entomo complejo, dinamico y cambiante. La capacidad de las pequenas y medianas 
empresas de reaccionar a estos cambios inevitables, dirigir los procesos de adaptacion en un 
sentido deseado puede ser entendida como la capacidad de “innovacion” de las 
organizaciones.
El diagnostico organizacional es una herramienta imprescindible para conocer los diferentes 
procesos y fuerzas a las que la organizacion esta sometida para el cumplimiento de sus 
objetivos y para la construccion de capacidad para el desarrollo de innovaciones exitosas. En 
este sentido, las organizaciones que son sometidas a procesos de cambio importantes en 
donde sus estructuras y tecnologias son adecuadas al nuevo contexto y mision de la 
organizacidn, esto requiere de un diagnostico precise para minimizar el impacto de estas 
transformaciones, que sera abordado con un conocimiento sistematico de la situacion actual 
de la empresa.
El escenario mundial demanda nuevas estrategias, requiere de ciudadanos capaces que 
puedan apropiarse del correcto conocimiento para poder llevar a cabo el manejo de 
herramientas de gestion y organizacion de pequenas y medianas empresas, en un contexto 
donde la tecnologia avanza a pasos agigantados. Es por esto que no podemos dejar de 
analizarlas en un mundo globalizado que implica mas y mejores herramientas para generar 
previsibilidad y sustento en el tiempo en dicho emprendimiento. Lo global se localiza, de 
forma socialmente segmentada y espacialmente separada provocados por la destruccion de 
viejas formas productivas.
En este contexto recuperamos los postulados de la “gestion de la complejidad” que aportan 
elementos valiosos a la hora de comprender las capacidades que suman los procesos de 
incorporacion de tecnologias para el pasaje de los estilos de gestion tradicionales a los 
centrados en los nuevos escenarios que deben gestionar las pequenas empresas e instituciones

II.
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publicas en la actualidad.
Frente a esto, es que este curso - taller tiene como objetivo ser un espacio de aprendizaje 
mutuo, de intercambio de experiencias y perspectivas que aporten y generen una instancia de 
formacion que se nutra de saberes, herramientas y conocimiento de gestion desde un enfoque 
multidimensional donde las tecnologias de gestion, Micro y Macro Economia, Derecho 
Laboral, Gestidn de Recursos Humanos, Sociologfa de las Organizaciones y Economia Social 
sirvan como lentes para la construccion de capacidad para gestionar pequenas y medianas 
empresas en un contexto cada vez mas complejo y cambiante.
El Curso de Auxiliar en Gestion Pymes es una oportunidad que brinda la Direccion de 
Educacion de Jovenes y Adultos del CGE,aprovechando las ventajas que ofrece la 
virtualidad, acortando distancias y dando la oportunidad al estudiante de programar su 
espacio y tiempo de cursado, resultando en una oportunidad inmejorable para la formacion 
profesional de jovenes y adultos que les permitira dotar de herramientas de gestion como 
pequenos empresarios o bien para iniciar un emprendimiento. Para transitar y desarrollar la 
propuesta del Curso Taller de Auxiliar en gestion Pymes es condicion necesaria deberan 
acreditar el nivel de educacion secundaria, o bien el Ciclo Basico de la educacion secundaria 
en sus distintas modalidades atento a que es un curso de formacidn profesional con 
Referencial de ingreso Nivel III, como asi los estudiantes deberan contar con recursos y 
conocimientos informaticos basicos (PC,tablet o celular con conexion a internet) atento a que 
el mismo se desarrollard exclusivamente a traves de la Plataforma Atam£ del C.G.E.

r-
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Referencial al Perfil Profesional
El Auxiliar en Gestion PyMEs sera capaz de asesorar a emprendedores en la gestion de 
pequenas y medianas empresas en el piano legal, contable y comercial. Ademas, el egresado 
podra involucrarse en la gestion de politicas publicas ligadas a la promocion del sector.

III.
•i

\ *
Area Ocupacional

Ademas de introducir aspectos basicos sobre economia, este curso ensenara a Disenar e 
identificar las partes de las empresas, las estaciones de trabajo; y a dividir y coordinar las 
tareas al interior de las mismas. Como temas particulares, desarrollaremos el tipo de 
organizacion cooperativa (conformacion, estructura, funcionamiento), las empresas de la 
economia social, los mecanismos de promocion y capacitacion en general, las tecnologias de 
la gestion, la optimizacion de procesos de trabajo, la gestion de la calidad, la gestion de 
inventarios y un conjunto de herramientas para hacer mas eficiente la produccion

IV.

y

V. Capacidades profesionales para el perfil en su conjunto
• Conocer y aplicar las disposiciones legales vigentes a las organizaciones empresariales que 
se pretendan fomentar.
• Desarrollar aptitudes para comprender y reflexionar sobre la relacibn del hombre, su 
cultura y el entorno.
• Reconocer el derecho a participar digna y solidariamente en el mundo del trabajo como

-i

v,.

44



r

"1983/2023 - 40 AftOS DE DEMOCRACIA"
:1

RESOLUCIONN0 
Expte. GrabadoN0 2956786.-

Provfncta de Entre Rios C.G.E.

f ONSFJO GENERAL RE EDUCAClAN

-r .NV forma de realizacion personal y colectiva.
• Aplicar acciones de gestion en empresas considerando los principios de eficiencia, eficacia 
y calidad en los emprendimientos o empresas para su insercion local y regional
• Identificar e interpretar criticamente las posibilidades de insercion laboral que le ofrece el 
contexto relevando propuestas de capacitacion.
• Identificar los elementos de la naturaleza que se destacan en la region, en vistas a la 
produccion y el trabajo.
• Adquirir la habilidad para entender informacion economica basica que le posibilite conocer 
la problematica cotidiana.
• Interprete los diferentes indicadores economicos y su importancia para entender la 
actividad economica de las PyMEs
• Reflexionar acerca de formas altemativas de creacion de fuentes de trabajo tales como 
microemprendimientos y proyectos cooperatives.
• Reconocer el derecho a participar digna y solidariamente en el mundo del trabajo como 
forma de realizacion personal y colectiva.
• Analizar la dinamica del mundo del trabajo teniendo en cuenta el genero y la edad como 
elementos fundamentales.
• Analizar y aplicar normas basicas del Derecho del Trabajo.
• Analizar la dinamica del mundo del trabajo puntualizando en la cuestion de genero y la 
edad como elementos fundamentales

1 A
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VI. Estructura modular de la figura profesional
Horas relojModulo de base
5 hsAprendizaje de herramientas del entorno digital

1
Horas relojM6dulos especificos
40 hsIntroduccion al conocimiento de las PyMEs
150 hsEmprendedurismon-
60 hsPyMEs familiares
255 hsTotal horas

t

v

VII. Definicion de modules especificos
Denominacion de Modulo: Modulo I: Introduccion al conocimiento de las PyMES

Carga Horaria: 40 hs.reloj
Presentacion:
Objetivos especificos:
• Instruir a los estudiantes en el uso y aplicacion de tecnologlas de gestion para la innovacion

■n
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y direccion de procesos de mejora continua.
• Intervenir desde la formacion especifica del perfil profesional en el diseno, gestion e 

implementation de proyectos ocupacionales con caracter social.
• Introducir a los estudiantes en el funcionamiento de las empresas y en sus formas 

organizacionales.
• Analizar la legislation vigente para Pymes.

Contenidos:
• Empresa: caracteristicas y clasificacion. Legislation vigente para Pymes. Diferencias entre 

negocio y empresa. Organismos publicos ligados al trabajo con las pequenas y medianas 

empresas. Planes y programas especificos. Funcionamiento de las empresas: ventajas y 

desventajas; formas de organizaciones.
• Herramientas estrategicas de las PyMES. Introduccion a las tecnologfas de gestion. 
Insercion en el mundo laboral desde un emprendimiento personal. Empleabilidad y 

emprendibilidad. Busqueda, permanencia y progreso en distintos empleos. Concepto de 

emprendedor: caracteristicas e importancia de los emprendedores en la economia local y 

regional. Emprendedores dentro de las organizaciones: intrapreneur.
• Los enfoques de la empresarialidad: enfoque no economico, enfoque orientado al contexto 

y al proceso, entre otros. Analisis de casos de Emprendedurismo. Herramientas de la 

administration para la sistematizacion de un emprendimiento. La innovacion como cualidad 

distintiva del Emprendedurismo.
• Desarrollo de redes: conceptos, formas de trabajo. Analisis de casos.
• Planificacion del trabajo. Metodologia de preferencia y prospectiva. Escenarios, concepto 

y procedimiento para su desarrollo

£
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Denominacion de Modulo: Modulo II: Emprendedurismo
Carga Horaria: 150 hs.reloj
Presentation:
Objetivos especificos:
• Desarrollar aspectos teoricos y practices para reconocer el funcionamiento del sistema 

economico y sus principales componentes.
• Fomentar un espacio de debate reflexive sobre los distintos esquemas teoricos que existen

%
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en la economi'a nacional, regional y local.
• Introducir a los estudiantes en el concepto de insercion laboral desde un emprendimiento 

personal-.
• Instruir a los estudiantes en el uso de herramientas de la administracion para la 

sistematizacion de un emprendimiento
Contenidos:
• Introduccidn a la Economi'a, conceptos clave; Factores productivos; Micro vs. 
Macroeconomia; El proceso productive; Concepto de bienes y servicios; El costo de 

oportunidad; El mercado, la oferta y la demanda; Clasificacion de los mercados; La oferta y 

demanda agregada; Concepto de produccion; Definicion de producto; Product© Bruto 

Intemo; Valor agregado; Sistema de Cuentas Nacionales; Fundamentos microeconomicos del 
consume; Fundamentos microeconomicos de la inversion; La funcion de produccion de una 

empresa; La inversidn a nivel macroeconomico; Concepto de Tasa de interes y sus diferentes 

tipos; Politica Fiscal, Politica Monetaria y Politica Cambiaria; Ingresos Piiblicos, diferencia 

entre impuestos, tasas, tarifas y contribuciones; Definicion de Dinero; Creacion del dinero; 
Base monetaria vs. dinero secundario, Concepto de Banco; Mecanismos de generation de la 

inflacion. Plan de negocio: concepto e importancia. Destinatarios del plan de negocios

I
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Denominacion de Modulo: Modulo III: PyMEs familiares
Carga Horaria: 60 hs.reloj
Presentation:
Objetivos especificos:
• Desarrollar los aspectos teoricos y conceptuales sobre los elementos basicos de la teoria 

general del Derecho del Trabajo, sus initios y su evoluciOn historica.
• Instruir al estudiante sobre el funcionamiento, principales instituciones y contenidos del 
Derecho del Trabajo, atendiendo a su problematica como a la habilidad de vincularse con 

ella.
• Desarrollar aspectos teoricos y practices para reconocer el funcionamiento del sistema de 

la Economi'a Social y Solidaria.
• Fomentar un espacio de debate reflexive sobre los distintos esquemas teoricos que existen 

en torno a la Economi'a Social, sus beneficios y dificultades.
• Introducir a los estudiantes en los conceptos de Cooperativismo y Empresa familiar.

2
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• Instruir a los estudiantes en herramientas presupuestarias, marketing, ventas y 

comunicacion del emprendimiento o empresas
Contenidos:
• Introduccion a la Econorma Social; Contexto de surgimiento en el mundo y en Sudamerica; 
El trabajo para la Economfa Social, trabajo para el mercado, trabajo sociopolitico, trabajo 

para la reproduccion de la vida; La cuestion de genero; Objetivos y caracteristicas de las 

empresas y emprendimientos de la Economia Social; Tipos de reproduccion; Destines de la 

produccion; Las empresas familiares; Introduccion al Cooperativismo; Principios y valores 

del Cooperativismo; Breve historia del Cooperativismo; Funcionamiento basico de las 

cooperativas; Las partes de la cooperativa; Conformacion de una cooperativa; 
Comercializacion en el Marco de la Economia Social; Analisis de mercado para el 
emprendedor; Diseno de la oferta; Herramientas TICs como apoyo para la comercializacion 

La cooperativa de trabajo como forma de organizacion microempresaria. Los 

emprendimientos comunitarios. Los procesos productivos y los procesos de comercializacion. 
La organizacion de la produccion y la interaccion de los equipos de trabajo. Presupuestos. 
Marketing y ventas. Caracteristicas de la empresa familiar y la empresa no familiar. El 
hombre como ser social y cultural: el trabajo como caracteristica propia del hombre. El 
trabajo y los procesos de discriminacion. Problematicas de genero en el mundo del trabajo. 
Introduccion al Derecho laboral; El caracter protectorio del Derecho Laboral; El Articulo 14 

bis; El Contrato de trabajo; La relacion Laboral; Deberes y derechos del trabajador y del 
empleador. Relacion entre trabajo y empleo. El trabajo remunerado y no remunerado. Trabajo 

autonomo y en relacion de dependencia. Deberes y derechos laborales. Leyes laborales. 
Contratos de trabajo. Remuneracion. Seguridad Social.

m
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Referencial de ingreso 

Nivel III: El aspirante debera acreditar ante la institucion el nivel de Educacion Secundaria, o 

bien el Ciclo Basico de la Educacion Secundaria en sus distintas modalidades, segun 

corresponda a las caracteristicas del perfil profesional y su trayectoria formativa, acreditable a 

traves de certificaciones oficiales del Sistema Educative.

VIII.
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Identificacion de la certificacionI.

1.1. Sector/es de actividad socio productiva: Informatica, Imagen y Comunicacion
1.2. Denomination delperjilprofesional: DISENADOR GRAFICO Y DE PAGINAS WEB
1.3. Familiaprofesional. Informatica.
1.4. Ambito de la trayectoria formativa: FORMACION PROFESIONAL.
1.5. Tipo de certification: CERTIFICADO DE FORMACION PROFESIONAL

1.6. Nivel de la Certification III

t'
%

&
y

Fundamentacion
El Diseno debe estar conducido por d usuario, sus necesidades, caractensticas y objetivos. 
Centrar el diseno en sus usuarios (en oposicion a centrar en las posibilidades tecnoldgicas o 

en nosotros mismos como disenadores) implica involucrar desde el comienzo a los usuarios 

en el proceso de desarrollo del sitio; conocer como son, que necesitan, para que usan el sitio; 
testar el sitio con los propios usuarios; investigar como reaccionan ante el diseno, como es su 

experiencia de uso; e innovar siempre con el objetivo claro de mejorar la experiencia del 
usuario. El diseno es muy importante, porque se trata de la carta de presentacion de una 

• PyME que va a caer en manos de miles y miles de clientes potenciales. Para ello es necesario 

que cada disenador adquiera los conocimientos tecnologicos puntuales para poder efectivizar 
los respectivos disenos. Durante el ciclo lectivo 2022 , las clases se dictaron de manera 

online, mediante 2 encuentros semanales de 1 bora y media de duracion cada una a traves de 

Plataforma Atama. Tambien se mantuvo contacto mediante grupo de WhatsApp y se entrego 

todo el material de estudio tanto en formato de video con respecto a las clases como asi 
tambien en formato PDF con respecto a las practicas. Todo el material de practica era 

enviado luego al correo electronic© del capacitador para su revision.

II.
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Referencial al Perfil Profesional

El Disenador Grafico y de Paginas Web posee las habilidades y destrezas necesarias para 

desempenarse en el diseno, diagramacion e ilustracion digital, y en el manejo de la identidad 

visual de organizaciones politicas, gubernamentales y empresariales. Igualmente esta 

capacitado para desempenarse en el ejercicio independiente de la profesion como disenador, 

investigador o asesor y consultor grafico.

III.

u.
I,;

49i‘



•i

i "1983/2023 - 40 ANOS DE DEMOCRACIA"
a; 5154'

RESOLUCION N°Provincia <fe Entrc Rios C.G.E.
■A Expte. Grabado N° 2956786.-

CONSFJO CENTRAL HE EDIiCACI^N

Area Ocupacional
A lo largo de esta propuesta, se abordaran los aspectos, tanto teoricos como practices, al 
utilizar aplicaciones profesionales para producir disenos y proyectos visuales. Para esto, se 

abordaran los fundamentos basicos del Diseno Grafico y Diseno de Paginas Web, y 

posteriormente se pondran a disposicion las herramientas digitales que scan de utilidad para el 
aprendizaje de la disciplina. Como temas particulares, se desarrollara el manejo de 

herramientas basicas, para luego conocer aquellas mas avanzadas, que seran implementadas 

en la resolucion de situaciones problematicas propuestas, tanto por la instructora como por los 

propios estudiantes, de modo tal que sean aplicables a posibles casos de la vida real.

IV.
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Capacidades profesionales para el perfil en su conjunto
• Elaborar digitalmente trabajos tanto tecnicos como artisticos.
• Realizar presentaciones atractivas de proyectos.
• Crear la identidad corporativa de una empresa.
• Crear ilustraciones para revistas, periodicos, y libros tecnicos.
• Realizar un delicado tratamiento y montaje de imagenes digitales.
• Escoger y gestionar la tipografia adecuadamente para la informacion impresa
• Producir, recopilar y procesar imagenes para su utilizacion en piezas de grafica editorial.
• Compaginar y editar textos en piezas de grafica editorial.
• Armar y editar piezas de grafica editorial, integrando distintos elementos en funcion del 

mensaje a comunicar.
• Analizar piezas de comunicacion grafica evaluando aspectos comunicacionales, tecnicos, 

esteticos y eticos.
• Planificar las tareas de realizacion de grafica editorial.
• Realizar el tratamiento de las imagenes estaticas para grafica editorial.
• Realizar el diseno editorial de distintas publicaciones.
• Evaluar la capacidad comunicacional de las paginas producidas.
• Planificar los procesos de produccion de una pieza grafica editorial.
• Producir, recopilar y procesar imagenes para su utilizacion en piezas de diseno web.
• Compaginar y editar textos en piezas de website.
• Armar y editar piezas de grafica web, integrando distintos elementos en funcion del

V.
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mensaje a comumcar.
• Analizar piezas de comunicacion web evaluando aspectos comunicacionales, tecnicos, 
esteticos y eticos.
• Planificar las tareas de realizacion de un sitio web.
• Realizar el tratamiento de las imagenes estaticas para website.
• Realizar el diseno comercial de distintos templates web.
• Evaluar la capacidad comunicacional de las paginas producidas.
• Planificar los procesos de produccion de una pieza de website

I
T\

4
&

VI. Estructura modular de la figura profesional

■r,

Horas relojModulo de base
Aprendizaje de herramientas del entomo digital 5 hs4

Horas relojModulos especificos
40 hsDiseno grafico: introduccidn y herramientas
80 hs* Objetos del diseno Grafico
110 hsDiseno Web
235 hsTotal horas%$

VII. Definicion de modulos especificos

Denominacion de Modulo: Modulo I: Diseno grafico: introduccion y herramientas

Carga Hbraria: 40 hs.reloj
Presentacion:
Objetivos especificos:
• Brindar conocimientos para desarrollarse en el mercado laboral.
• Roles y funciones de la planta funcional segun el tipo de empresas
• Aprender sobre la Legislacion laboral vigente

*.■
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5
Contenidos:
• Inicio del programa de diseno. Entomo de trabajo. Caja de herramientas. Herramienta

&y 51



V'

"1983/2023 - 40 ANOS DE DEMOCRAC1A"

51 541
RESOLUCIQN N°Provlncia de Entre Rtos C.G.E.
Expte. Grabado N° 2956786.-

JV: CONSFJ O GENERA L l>E EMSCACI^N

rectangulo, elipse, seleccion de objetos, zoom, mano alzada, Bezier, union automatica, 
poligonos, espirales y papel grafico, guias, arcos y sectores.
• Nodos: tipos, anadir y eliminar. Convertir a curvas. Escala y rotacion de nodos
• Herramientas: cuchillo y borrador, pincel deformador, pincel agreste, transformacion libre.
• Herramientas: dibujo Inteligente, medios artfsticos, pluma, polilinea y curva de 3 puntos, 

cotas.
• Rellenos: uniforme, degradado, patron, texturas, PostScript, interactiva 

Denominacion de Modulo: Modulo II: Objetos del diseno grafico 

Carga Horaria: 80 hs.reloj
Presentacion:
Objetivos especificos:
• En este modulo se dara repaso sobre el mercado laboral, local y regional ya que con pocos 

elementos tienen una salida laboral rapida e incentivarlo para que sigan trabajando. 
Desarrollando un sentimiento de autoestima y confianza en si mismo.
• Leer manuales relacionados al diseno.
• Al finalizar se evaluaran los contenidos dados en este mddulo. Respetar las indicaciones 

paso a paso de cada herramienta a utilizar
Contenidos:
• Reordenar objetos. Agrupar/Desagrupar objetos. Combinar y descombinar objetos. Soldar, 
Intersectar y Recortar objetos. Alinear y distribuir objetos. Trabajo con capas
• Mover y Duplicar objetos. Otras transformaciones. Contomo.
• Copiar Propiedades. Atributos por defecto.
• Tipos de texto. Texto Artistico. Texto de Parrafo. Conversion de texto. Edicion de 

Caracteres. Ortografia y Gramatica. Tabuladores y Sangrados. Columnas. Listas con marcas. 
Trabajo con marcos de texto. Texto en 3D Vectorial.
• Aplicacion de efectos especiales: perspectiva, envoltura, mezcla, silueta, lente.
• Herramientas Interactivas: distorsidn, transparencia, sombra.
• Objetos PowerClip. Bitmaps. Vectorizar Bitmaps.

■Jr
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Denominacion de Modulo: Modulo III: Diseno Web 

Carga Horaria: 110 hs.reloji?-
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Presen tacion:
Objetivos especificos:
• En este modulo aprenderan los alumnos el razonamiento logico de cada problema, 
utilizando herramientas adecuadas
• Que los alumnos puedan desenvolverse en el ambito laboral razonando, aplicando lo dado 

hasta ahora en los modules ya mencionados.
• Problemas de la practica profesional:
• No interpretar el problema que se nos presenta.
• No manejo herramientas de dicho programa.
• No saber desenvolverse en programas similares, los cuales tienen las mismas herramientas 

y finalidad

5* k
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Contenidos:
• Conceptos basicos de Internet. Introduccion al lenguaje HTML 5
• Estructura de un sitio: Planificacion y estructuracion.
• Hipervlnculos, o enlaces, email como link.
• Introduccion a Bootstrap 5.
• Uso de Frameworks .
• Creacion de sitio web con bootstrap.
• Subir sitio web a hosting
• El curriculum vitae, carta de presentacion y entrevista de seleccion.
• Desarrollo de un proyecto personal de busqueda laboral.

• El proyecto empresarial.

V.

si

Referencial de ingreso
Nivel III: El aspirante debera acreditar ante la institucion el nivel de Educaci6n Secundaria, o 

bien el Ciclo B&sico de la Educacion Secundaria en sus distintas modalidades, segun 

corresponda a las caracteristicas del perfil profesional y su trayectoria formativa, acreditable a 

traves de certificaciones oficiales del Sistema Educative.

VIII.

i
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:\r I. Identificacion de la certification

I- lA.Sector/es de actividadsocioproductive: Informatica, Imagen y Comunicacion

1.2. Denommacion delperfilprofesional: OPERADORINFORMATICO AVANZADO

1.3. Familiaprofesional: Informatica.

1.4. Ambito de la trayectoria formative: FORMACION PROFESIONAL.

\.5.Tipo de certificacion: CERTIFICADO DE FORMACION PROFESIONAL 

1.6. Nivel de la Certificacion III

&
k' •' (

l Fundamentacion

Pensar en una propuesta educativa para estudiantes en la Modalidad de Jovenes y Adultos 

implica analizar previamente el contexto actual en que se trabaja y en que situation se 

encuentran quienes apuestan a la formacion como uno de los pilares para lograr una 

transformacion social.

De esta manera, es importante tener en cuenta que los cambios que se plantean en este primer 

cuarto de milenio representan verdaderos desafios para las personas en sus distintas etapas de 

la vida. Los pasos que se van desarrollando en los ordenes economico, social, tecnologico y 

laboral modifican viejos ordenamientos, a la vez que nuevos contextos se van definiendo. En 

este sentido, es necesario prestar atencion a como estos sujetos se preparan para vivir 

contexto de cambio acelerado.

La reciente crisis sanitaria, acelero los procesos de informatizacion y digitalizacion en 

diversos ambitos de la administracion publica y del sector privado vinculado a servicios e 

industrial, demandando nuevas habilidades digitales por parte de trabajadores y usuarios. Si 

bien el teletrabajo no es fruto de dicha coyuntura, si se difundio con mayor enfasis en dicho 

contexto y actualmente constituye un escenario con multiples oportunidades disponibles para 

aquellos que posean las competencias para desarrollarse en el mismo.

El propdsito de esta capacitacion laboral, como 

Informatico Basico es profundizar conocimientos en herramientas informdticas de amplia 

difusion en la mayorfa de los entornos laborales actuales, promoviendo habilidades en la 

interaccion y complementation de dichas herramientas.

Permitiendo a quienes egresen del mismo contar con conocimientos que habiliten el trabajo 

en diversos ambitos laborales y en otro sentido contar con una solida base informatica que

II.
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continuidad del perfil de Operador
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I permita la adaptacion e incorporacion de nuevos conocimientos.
La propuesta de cursado virtual y mediado por plataforma, constituye una experiencia 

innovadora dentro de la modalidad de Jovenes y Adultos, en un esfuerzo por brindar nuevas 

oportunidades de formacion y demostrando el compromiso de la modalidad para garantizar el 
derecho a la educacion. En tal sentido la Resolucion CFE N° 118 (2010) hace referencia a 

dicha perspectiva en los siguientes terminos: “la EPJA es parte de un proyecto politico 

educative que garantiza el derecho a la educacion a los ciudadanos a lo largo de toda la vida. 
Esta modalidad debe procurar diferentes alternativas que permitan a los jovenes y adultos 

completar los niveles obligatorios de escolaridad.” (p. 3) y en otro tramo, cuando se refiere a 

la especificidad de la modalidad: “las instituciones de esta modalidad deben convertirse en 

verdaderos y efectivos centres de educacion permanente, articulando acciones con las otras 

modalidades y niveles del sistema educative” (p. 5).
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III. Referencial al Perfil Profesional
El Operador Informatico Avanzado podra desempenarse en organizaciones del ambito 

publico y privado en el manejo de herramientas informaticas, siendo capaz de almacenar, 
procesar y transmitir informacion y dates en formato digital. Ademas del uso de programas de 

computacion, el egresado contara con las herramientas para ser capacitado en el empleo de 

software mas especifico.

!h

j
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k

Area Ocupacional
El curso pretende dar continuidad al perfil de Operador Informatico Basico y profundizar en 

conocimientos de aplicaciones informaticas de amplia difusion, promoviendo habilidades en 

la interaccion y complementacion de las mismas. En particular, seran desarrollados 

conocimientos y habilidades inherentes al uso de planilla de calculos y el trabajo en linea.

IV.

4
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Capacidades profesionales para el perfil en su conjunto
• Entender que la informacion es un punto vital en cualquier organizacion, por lo cual debe 

ser generada y cuidada de manera conveniente.
• Manejar planillas de calculo en Excel aplicadas a diferentes areas, utilizando las 

herramientas que optimicen las tareas a desarrollar.
• Implementar soluciones mediante la sistematizacion de calculos, tareas de ordenamiento y

V.
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filtrado.
• Visualizar y comprender los distintos escenarios laborales y pensar en su insercion.
• Implementar de manera correcta formulas y funciones de distintos tipos, complejizando 

mediante el anidamiento de las mismas.
• Detectar errores en la implementacion de formulas y funciones.
• Insertar graficos acorde a los tipos de datos presentes, que permitan una correcta 

visualizacion de la informacibn que se desea brindar.
• Realizar distintos tipos de graficos mediante SmartArt, pensando siempre en facilitar la 

interpretacion de la informacion.
• Generar distintos tipos de presentaciones multimedia que se ajusten a las necesidades de 

comunicacion.
• Integrar elementos de distintas fuentes para la concrecion de un material de difusion.
• Guardar o exportar el material elaborado a distintos formates.
• Imprimir en diferentes formatos y ajustando opciones que contemplen calidad y el soporte 

de impresion. Incorporar codigo QR

£•:v
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jr VI. Estructura modular de la figura profesional

Horas relojModulo de base
X

5 hsAprendizaje de herramientas del entorno digital

Horas relojModulos especificos
■1 60 hsPlanillas de calculo

80 hsAplicacion de Formulas
60 hs► . 

& Presentaciones Digitales
205 hsTotal horas

VII. Definicion de modulos especificos
Denominacion de Modulo: Modulo I: Planillas de calculo 

Carga Horaria: 60 hs.reloj 
Presentacion:
Objetivos especificos:

vv,
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• Brindar conceptos para analizar las problematicas de genero en el mundo del trabajo, como 

as! tambien la relacion entre empleo y trabajo y las diferentes formas que puede adoptar este 

ultimo.
• Promover conciencia sobre la importancia de las herramientas informaticas para el manejo 

de datos, generacion y resguardo de informacion.
• Trabajar en planillas de calculo, introduciendo y/o modificando datos y formates, 
implementando formulas, ordenamientos y filtros.
• Crear nuevas tablas y/o planillas que se ajusten a necesidades especificas.
• Realizar ajustes necesarios para la impresion de hojas de calculo, definiendo parametros 

para su correcta visualizacion

ft-,' . <.

■:>

Contenidos:
• Problematicas de genero en el mundo de trabajo.
• Relacion entre trabajo y empleo. El trabajo remunerado y no remunerado. Trabajo 

autonomo y en relacion de dependencia.
• El desarrollo cientifico y tecnologico en el mundo del trabajo. El Teletrabajo.
• Conceptos de Planilla de calculo - Entorno Excel - Principales Prestaciones. Libro, hoja y 

estructura de una hoja. Edicion de la planilla, insercion y eliminacion de filas y columnas
• Datos, sus tipos y formatos, proteccion, posibilidades de presentacion o visualizacion.
• Formulas aritmeticas basicas. Referencia de celdas absolutas, relativas y mixtas.
• Impresion de planillas, ajustes a tamano y orientacion del papel, ajuste del area de 

impresion. Datos de referencia en encabezados y pie de pagina.
• Estructura y funciones incorporadas de base de datos. Ordenamiento y filtros.
• Funciones matematicas y logicas predefinidas, precedencia del orden en que se efectuan 

los calculos. Edicion de formulas.

‘v.r<
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Denominacion de Modulo: Mddulo II: Aplicaci6n de Formulas 

Carga Horaria: 80 hs.reloj 
Presentacion:
Objetivos especificos:
• Brindar elementos para reflexionar sobre el mercado laboral local y regional, la necesidad 

de formacion y de potenciar fortalezas en pos de ampliar posibilidades laborales o crearlas

<5
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6: mediante el Emprendedurismo.
• Promover el desarrollo de habilidades para la implementacion de formulas y funciones en 

la resolucion de tareas complejas o reiterativas en planillas de calculo
• Brindar sugerencias y herramientas para la realizacion de graficos estadisticos que 

cumplan con los objetivos deseados.
• Mostrar abanico de opciones en cuanto a elementos graficos para enriquecer 

presentaciones.
Contenidos:
• Formacion en lo laboral: trayectorias personales, laborales y educativas. Condiciones 

laborales de los jovenes y adultos: potencialidades y fortalezas. Formacion y capacitacion 

como mejoramiento de las posibilidades laborales.
• Insercjon en el mundo laboral desde un emprendimiento personal. Empleabilidad y 

emprendibilidad.
• Formulas y funciones simples y complejas. Funciones anidadas. Errores frecuentes.
• Diferentes tipos de datos dentro de una formula o funcion.
• Tipos de graficos y tipos de datos que se pueden graficar con cada uno. Elementos de un 

grafico.
• Graficar a partir de imagenes extemas. SmartArt

Ik
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Denominacion de Modulo: Modulo HI: Presentaciones Digitales 

Carga Horaria: 60 hs.reloj 
Presentacion:
Objetivos especificos:
• Promover la cooperacion como una estrategia para la creacion de microemprendimientos.
• Brindar conceptos generates relacionados a las presentaciones multimedia que permitan 

desenvolverse en programas similares
• Visualizar opciones para la creacion de presentaciones multimedia.
• Brindar conceptos para la creacion o modificacion de presentaciones de diapositivas 

manteniendo coherencia de estilos y formates.
• Promover la inclusion de imagenes, graficos, ilustraciones y fotografias para enriquecer las 

presentaciones.
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• Brindar detalles sobre la vinculacion de presentaciones de diapositivas con otros software 

compatibles con el utilizado.
• Mostrar programas de edicion de imagenes y sonidos, conociendo las principales 

prestaciones.
&

Contenidos:
• La cooperativa de trabajo como forma de organizacion microempresaria. Los 

emprendimientos comunitarios.
• Curriculum Vitae y carpetas de antecedentes. Presupuestos.
• Formatos de diapositivas. Presentaciones, utilizando las herramientas adecuadas y 

aplicando los formatos necesarios para crear presentaciones automaticas.
• Configuracion de pagina. Impresion de presentaciones.
• Presentaciones automaticas y manuales.
• Hipervinculos.
• Presentaciones para su difusion.
• Tipos de imagenes e insercion en las diapositivas.
• Archives fotograficos. Imagenes externas.
• Armado de videos a partir de imagenes y filmaciones con programas de edicion de videos. 

Musicalizacion. Subtitulados.
• Codigo QR como elemento para ampliar las posibilidades en la comunicacion escrita y digital.
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Referencial de ingreso 

Nivel II: debe haber completado el nivel de educacion primaria acreditables a traves de 

certificaciones oficiales del Sistema Educative Nacional.

Haber aprobado el curso de Operador Informatico segun Res. 507/07 C.G.E. o similar.

VIII.
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if I. Identificacion de la certification
&

1.1. Sector/es de actividad socio productiva: Informatica, Imagen y Comunicacion
1.2. Denomination delperfilprofesionah ADMINISTRADOR/A DE REDES SOCIALES
1.3. Familiaprofesionah Informatica.
1.4. Amhito de la trayectoriaformativa: FORMACION PROFESIONAL.
1.5. Tipo de certification: CERTIFICADO DE FORMACION PROFESIONAL

1.6. Nivel de la Certification III

&
• v

r.

I
Fundamentacion

El avance constante de las nuevas tecnologlas de la informacion y la comunicacion, la 

masificacion de internet y de las redes sociales ban influido en la sociedad, la educacion y el 
mundo del trabajo creando asi nuevos modelos de comunicacion y nuevas formas de 

vinculamos. En Argentina, mas de la mitad de la poblacion tiene acceso a internet. Este 

panorama ha modificado la forma en que nos vinculamos, interactuamos, informamos, 
aprendemos, compramos, y vendemos. Actualmente, tener presencia en la web es una 

necesidad para todo tipo de instituciones, empresas y emprendimientos. La Administracion 

de Redes Sociales necesita atender esta demanda aportando para ello conocimientos tales 

la informatica, la navegabilidad, la imagen, la fotografia, el diseno grafico, el 
comercio, el marketing y la comunicacidn. La relevancia de las redes en las dinamicas 

sociales ha provocado que cada vez mas instituciones, organizaciones sociales, comercios y 

prendedoras/res requieran los conocimientos de un/a profesional administrador/a de los 

canales de comunicacion.
Las redes sociales como plataformas virtuales agrupan individuos de acuerdo a sus intereses 

y perspectivas, creando un espacio de encuentro, entretenimiento y discusion en tomo a 

problematicas e intereses comunes. Es por ello, que estas herramientas son plausibles de 

utilizarse para comunicar, interactuar o posicionar un producto/servicio. Sin duda, la 

masividad de su uso fue generando, con el tiempo, un fenomeno fuertemente comercial que 

se expande y del que las y los emprendedoras/es no pueden quedar por fuera. Pero tambien su 

ha potenciado el alcance de proyectos de organizaciones sociales e instituciones publicas 

y privadas, que tienden a problematizar la sociedad actual y desarrollar acciones orientadas al 
cambio social. En este sentido, la posibilidad de la interaccion (casi) instantanea de las redes
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es una caracteristica a ser aprovechada. Permite construir un intercambio asiduo con la 

comunidad, donde cada persona puede constituirse como un prosumidor: aportando con 

opiniones y discusiones a la identidad/perfil de producto o servicio ofrecido.
El manejo de distintas aplicaciones le permitira a las y los estudiantes crear una identidad de 

marca; construir contenidos de calidad; elaborar una estrategia de comunicacion, 
posicionamiento y/o venta de productos; evaluar y medir el alcance de los objetivos 

propuestos; y planificar y ajustar la estrategia en funcion de ellos. La tarea del/de la 

administrador/a de redes debe contemplar la pregunta por el que comunicar (creacion y 

gestion de contenido), con qutenes (destinatarios/as, comunidad, competencia) y el como 

comunicar (herramientas disponibles).
Por lo expuesto, es de suma importancia comprender la labor del/la administrador/a en 

estrecha relacion con quienes componen la organizacion, institucion o comercio. La 

discusion de los objetivos y la estrategia para alcanzarlos, de la cual la dimension 

comunicacional es una arista entre otras dimensiones a tener en cuenta, requiere que los 

involucrados e involucradas tengan en claro el que, las necesidades comunes y las acciones 

que cada area desplegara para alcanzarlas.
Los cambios socioculturales en los comportamientos de consumo y en la forma de 

vinculamos reflejan que internet se ha convertido en un servicio de amplio alcance. Durante 

el ano 2020, el comercio electronico facturo un total de 4.2 billones de dolares en todo el 
mundo. Mientras que America Latina mostro un crecimiento de 36.7 %, 
incluso mayor que el de la regibn Asia-Pacifico (26.4 %). En 2021, esta tendencia de 

crecimiento no fue diferente. Se estima que el comercio electronico global crecio 4.9 billones 

de dolares (es decir, un 16.8 %) en comparacion con 2020. El montaje de una vidriera virtual 
construccion comunicacional que parte de la capacidad de entender que es lo que se 

quiere comunicar (identidad propia) y a quien hacerlo (seguidoras/ es, potenciales clientas/es, 
.competidoras, etc.). Para ello, las redes sociales utilizan lenguajes conocidos 

(imagenes, videos, palabras) y otros de reciente desarrollo (emotes, emojis, gifs, stickers, 

hipervinculos).
Este perfil pretende ser una propuesta de formacion integral para las/los jovenes y adultas/os 

que estbn interesadas/os en este nuevo campo laboral. La capacidad de gestionar redes y sus 

conocimientos particulares es demandada por multiples actores sociales, generando una 

salida laboral tanto de manera autonoma como en relacion de dependencia. Ademas, esta
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salida laboral no presenta Hmites ni fronteras fisicas, ya que se puede realizar desde y para 

cualquier localidad, provincia o pais.
Esta capacitacion laboral tambien esta dirigida a jovenes y adultas/os que desarrollan o 

buscan desarrollar su actividad laboral a partir de un emprendimiento propio, ya sea 

individual o colectivo. La/el estudiante destinataria/o de este curso busca complementar su 

actividad productiva en la web. Pueden ser personas con funciones institucionales vinculadas 

a la comunicacion externa de la institucion/empresa/organizacion donde trabaja; trabajadores 

y estudiantes del drea de la comunicacion, periodismo, marketing, recursos humanos, arte, 
turismo, informatica y publico en general interesado en potenciarse en el uso y 

posicionamiento 2.0.
La modalidad del taller permite abordar herramientas aplicables a un 

proyecto/emprendimiento/empleo que la/el destinataria/o tenga o pueda llegar a tener. Las 

practicas del taller van a tener como eje el desarrollo de un proyecto definido por la/el 
estudiante, por lo que este seguimiento sera personalizado y podra ser aplicado a lo que cada 

quien este desarrollando.
Las virtudes del cursado virtual tambien permitiran tener un acercamiento a la dinamica 

laboral propia del administrador de redes sociales, que requiere trabajar de manera 

colaborativa en entornos digitales manteniendo una relacion y comunicacion fluida con 

otras/os profesionales (fotografas/os, disenadoras/os, copywriters, etc). Esta modalidad 

tambien fomenta la necesidad de organizar los tiempos para cumplir con entregas 

programadas y producir de forma deslocalizada con una mirada que se nutre tanto de la 

dimension local como la global.

v-r.
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III. Referencial al Perfil Profesional
El/la Administrador/a de Redes Sociales estara capacitado para construir y gestionar perfiles e 

identidades digitales, asesorando a actores y organismos publicos, empresas privadas y 

de la sociedad civil. Ademas, el egresado podra disenar estrategias

*

V orgamzaciones
comunicacionales acordes y dinamicas para ser desarrolladas en plataformas sociales de

L
&

internet y apps.

•i

Area Ocupacional
La relevancia de las redes en las dinamicas sociales ha provocado que cada vez mas
IV.

62v



V

"1983/2023 - 40 ANOS DE DEMOCRACIA"

51Provmcia de Entre Rios C.G.E.RESOLUCION N°
Expte. Grabado N° 2956786.-w.

COmVJO GENERAL DE EDUCAClONr.;-'
•

instituciones, organizaciones sociales, comercios y emprendedoras/res requieran los 

conocimientos de un/a profesional administrador/a de los canales virtuales de comunicacion. 

La Administracion de Redes Sociales necesita atender esta demanda aportando para ello 

conocimientos tales como navegabilidad, tratamiento de imagen, diseno grafico, marketing y 

comunicacion. Esta capacitacion laboral tambien esta dirigida a jovenes y adultas/os que 

desarrollan o buscan desarrollar su actividad laboral a partir de un emprendimiento propio, ya 

sea individual o colectivo. Pueden ser personas con funciones institucionales vinculadas a la 

comunicacion externa de la institucion/empresa/organizacion donde trabaja; trabajadores y 

estudiantes del area de comunicacion, periodismo, marketing, recursos humanos, arte, 

turismo, informatica y publico en general interesado en potenciarse en el uso y 

posicionamiento 2.0.

A
&:Ki:

&
I

t

V. Capacidades profesionales para el perfil en su conjunto

• Integrar conocimientos del campo de la comunicacion y la gestion de herramientas digitales.

• Conocer los conceptos principales de marketing que permitan crear un buen plan 

estrategico, capturar las oportunidades de mercado e impulsar el crecimiento del 

emprendimiento, proyecto u organizacion.

• Analizar la dinamica del mundo del trabajo teniendo en cuenta el genero, la edad y el 

desarrollo local como elementos fundamentales.

• Planificar estrategias de comunicacion digital que permitan un proceso de seguimiento y 

medicion necesarios.
• Desarrollar los conocimientos tecnologicos necesarios en la creacion y promocion de 

contenidos de calidad de acuerdo a los requerimientos y objetivos de clientas/tes, 

trabajadores/as y companeras/ os de la organizacion.

• Establecer relaciones sociales de cooperacion, mutualismo, coordinacion y comunicacion 

con su equipo de trabajo y con otras areas del sector socioproductivo.

Contenidos:
• Las Redes Sociales actuates mas usadas. Las principales Redes Sociales y sus inicios. Las 

principales Redes Sociales mas usadas y el contexto social. Las principales Redes Sociales y 

sus problem&ticas como mayor base de datos. Las principales Redes Sociales y sus perfiles 

de usuarios.
• Las principales Redes Sociales y sus configuraciones. Las principales Redes Sociales y sus

i1-:-!■*

i-

b

■x

X
-■<

VuK.-
63



V';

"1983/2023 - 40 ANOS DE DEMOCRACIA" ;l

I

5154’
RESOLUCIONN0Provincia de Entre Rfos C.G.E,
Expte. Grabado N° 2956786.-r fONSFJO GENERAL f>E EDUCACH’jN

herramientas principales. Las principales Redes Sociales y sus tipos de publicaciones. Las 

principales Redes Sociales y las pautas publicitarias pagadas. Las principales Redes Sociales 

y sus funciones de videos. Las principales Redes Sociales y los sorteos. Mediciones y 

estadisticas. Las principales Redes Sociales y el copyright. Las principales Redes Sociales y 

su privacidad.
• Utilizar el entomo, funciones y conocimientos de las distintas redes sociales para crear, 
programar, planificar y producir contenidos de calidad.
• Disehar una estrategia de comunicacion eficaz y eficiente en la administracion de las 

distintas redes sociales.
• Distinguir las distintas estrategias de comunicacion que impulsen el desarrollo de una 

marca/institucion/organizacion/servicio de forma atractiva y responsable

.v;
S’
sv.. \ •«
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,1 VI. Estructura modular de la figura profesional
Horas relojModulo de base

a 5 hsAprendizaje de herramientas del entomo digital
?'■

Horas relojModules especificos
Funciones del Administrador y su relacion con el 
marketing digital

40 hs
>

50 hsApp y herramientas extemas utiles
>„

60 hsLas principales Redes Sociales y sus funciones
155 hsTotal horas

VII. Definicion de modulos especificos

Denominacion de Modulo: Modulo /: Funciones del Administrador y su relacion con el 

marketing digital 
Carga Horaria: 40 hs.reloj 
Presentacion:
Objetivos especificos:
• Historizar e introducir a las y los estudiantes en el desarrollo de las redes como 

vinculaciones interpersonales hasta las redes sociales digitales tal como las conocemos

NH
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&: actualmente.
• Vincular las tareas del administrador de redes sociales en el desarrollo de procesos 

comunicativos.
• Brindar informacion y herramientas para que jovenes-adultos reconozcan sus deberes y 

derechos en el mundo laboral actual.
Contenidos:
• La tecnologia y el paso del tiempo. Las redes sociales y su relacion con el individuo. Los 

nuevos consumidores. Las empresas y sus nuevos desafios. Valores y compromisos de las 

marcas. El administrador de redes sociales y su rol. Tareas diarias del administrador. 
Planificacion de estrategias. Plan de Social Media. Analisis FODA. Reputacion Online. 
Objetivos en las redes. Publico objetivo. Competencia directa. Valor diferencial. Contenidos 

de calidad. Caracteristicas basicas de los contenidos de calidad. Identidad de marca. 
Tipografias. Psicologia del color. Tipos de contenidos para redes sociales. Storytelling como 

estrategia de marketing. Narrativas transmedia. FotografTa de productos. Fotografias y 

composicion.

« »•

I
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Denominacion de Modulo: Modulo II: App y herramientas externas utiles 

Carga Horaria: 50 hs.reloj
■f

a

£ Presentacion:
Objetivos especificos:
• Fomentar la administracion de las redes sociales como una oportunidad laboral autogestiva.
• Generar un espacio de intercambio y debate en tomo a los beneficios y desventajas del 

trabajo en redes sociales.
• Concientizar sobre los multiples usos de las redes sociales, contemplandolas como 

herramientas plausibles de ser utilizadas tambien para difusion y agitacion de luchas sociales 

(colectivos medioambientales, de gtSnero, DD.HH., etc).Introducir al lenguaje especffico que 

implican los registros contables
Contenidos:
• Las Redes Sociales actuales mas usadas. Las principales Redes Sociales y sus inicios. Las 

principales Redes Sociales mas usadas y el contexto social. Las principales Redes Sociales y 

sus problematicas como mayor base de datos. Las principales Redes Sociales y sus perfiles

‘Y:
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de usuarios.

Las principales Redes Sociales y sus configuraciones. Las principales Redes Sociales y sus 

herramientas principales. Las principales Redes Sociales y sus tipos de publicaciones. Las 

principales Redes Sociales y las pautas publicitarias pagadas. Las principales Redes Sociales 

y sus funciones de videos. Las principales Redes Sociales y los sorteos. Mediciones y 

estadisticas. Las principales Redes Sociales y el copyright. Las principales Redes Sociales y 

su privacidad.

v•$
£ ' •:

%
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e

Denominacion de Modulo: Modulo III: Las principales Redes Sociales y sus funciones

Carga Horaria: 60 hs.reloj

Presentacion:

Objetivos especificos:

• Trabajar sobre las diversas herramientas digitales que posibilitan el desarrollo de diversos 

sectores productivos.

• Fomentar el debate y la discusion en los equipos de trabajo. Cultivar actitudes, valores y 

buenos habitos.

• Visibilizar identidades diversas en la creacion de contenido digital.

• Pensar criticamente los roles de genera en los ambientes laborales 

Contenidos:
• Creacion de contenidos de calidad. Las aplicaciones y su relacion con las principales Redes 

Sociales. Herramientas y funciones de aplicacion movil para crear graficas publicitarias. 

Herramientas y funciones de aplicacion movil para crear y editar videos. Herramientas y 

funciones de aplicacion movil para crear publicaciones programadas. Herramientas y 

funciones de aplicacion movil para editar fotografias. El Administrador de Redes Sociales y 

su relacion con el cliente. El Administrador de Redes Sociales y la organizacion y gestion de 

tiempo. El Administrador de Redes y la creacion de un plan de trabajo. El Administrador de 

Redes y su calendario de contenidos. Relacidn con el cliente y armado de presupuestos. 

Practicas presenciales reales en empresas o comercios locales.

t

&
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Referencial de ingreso
Nivel III: el aspirante debera acreditar ante la institucion el nivel de Educacion Secundaria, o 

bien el Ciclo Basico de la Educacion Secundaria en sus distintas modalidades, segun

VIII.ft
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corresponda a las caracteristicas del perfil profesional y su trayectoria formativa, acreditable 

a traves de certiflcaciones oficiales del Sistema Educativo.

1. Identificacion de la certificacion

1.1. Sector/es de actividad socio productive: Turismo
1.2. Denomination del perfil profesional: ASISTENTE EN TURISMO Y RECREACION: 

INGLES NIVEL I
1.3. Familiaprofesional: Servicios de Comunicacion.
1.4. Ambito de la trayectoria formativa: FORMACION PROFESIONAL.
1.5. Tipo de certificacion: CERTIFICADO DE FORMACI6N PROFESIONAL

1.6. Nivel de la Certificacion III

&

i
V
&

II. Fundamentacion
La ensenanza del idioma ingles como lengua extranjera, se justifica por su rol como lengua 

de comunicacidn en el contexto intemacional y su presencia ineludible en los diferentes 

ambitos economicos, comunicacionales, academico-cientificos y turisticos, entre otros. 
Precisamente, en la ciudad de Parana, en los ultimos anos, el turismo, es uno de los sectores 

que se encuentra en expansion, y es alii donde el manejo del idioma ingles toma importancia 

como complemento necesario en cada una de los distintos sectores laborales. El desafio es 

fortalecer la capacidad de las comunidades, locales y regionales para adaptarse a los cambios 

y beneficiarse con las oportunidades de negocios, incrementando su vitalidad economica y el 
idioma es una herramienta fundamental para ampliar el universe ocupacional.
El manejo de varias lenguas constituye una ruta de acceso a saberes formalizados y a otras 

concepciones del mundo, de la cultura y la sociedad. Por ello, tambien, desde nuestro centre, 
toma importancia el poder responder a la demanda del aprendizaje de este idioma, como 

lengua extranjera, de los muchos alumnos universitarios inscritos en distintas facultades de la 

ciudad. Las posibilidades de conseguir un trabajo y, sobre todo, un empleo satisfactorio, 
estan asociadas, muchas veces, a la mayor cantidad de habilidades que pueda tener esa 

persona. Hoy, se prioriza un enfoque holistico, articulando conocimientos, habilidades, 
destrezas y actitudes necesarias para realizar una determinada tarea o funcion. Partimos del 
supuesto de que la integracion al ambito productive no solo exige la capacidad tecnica
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determinada area, sino que ademas requiere el aprendizaje de una cultura laboral que excluye 

a quienes no la manejan. Entendemos que incluso los que cuentan con suficiente capacitacion 

para trabajar no logran hacerlo por desconocer ciertos cddigos e informaciones que resultan 

decisivos en el momento de buscar o mantener un trabajo. Se parte del supuesto de que la 

sociedad y el mercado laboral estan sufriendo rapidas modificaciones y cambios bruscos que 

requieren de las personas una rapida reconversion laboral, ya sea dentro de su propio sector o 

en otra area del mercado laboral, como, por ejemplo, todo lo referente a las nuevas 

tecnologias que en su gran mayoria van acompanadas del idioma ingles. Esto supone asumir 
la capacitacion como una necesidad permanente, al tiempo que supone ponerse a analizar los 

cambios que demanda el mercado. Es por esto que poder capacitarse en un idioma, y en 

particular, en idioma ingles, es una herramienta de comunicacion general para todos los 

ambitos laborales, sumamente importante y necesaria que complementa a otras 

capacitaciones laborales. Por ello, la seleccion y organizacion de los contenidos del 
realizo atendiendo tanto a las necesidades concretas de las empresas como a las necesidades e 

intereses de la poblacion beneficiaria. Para ello se determinaron los conocimientos, 
habilidades y aptitudes que son requeridas en el campo laboral, para lograr un desempeno 

competente en la ocupacion.
Los nuevos modes de produccion de conocimiento del siglo XXI, las Tecnologias de la 

Informacion y la Comunicacion, la World Wide Web, requieren y a su vez motivan el 
aprendizaje de la lengua extranjera ingles. Esto tambien permite y favorece la autonomia 

intelectual y contribuye a participar plenamente en un mundo donde la interaccion entre los 

seres humanos, muchas veces, no implica necesariamente una presencia fisica. Entonces, la 

integracion de las TIC a las propuestas de la ensenanza de una segunda lengua, hoy se 

encuentran disponibles y favorecen al desarroilando de habilidades necesarias para 

interactuar con ellas, acceder y buscar datos, ampliar la capacidad de interpretar la realidad e 

interactuar con otros en el aula, en red, promover multiples y diversas situaciones de 

practicas contextualizadas de comprension y produccion, mediante espacios multimediales en 

ingles.
La globalizacion de las comunicaciones exige un sentido de inmediatez y de pertenencia 

internacional que deben ser garantizados a traves del aprendizaje efectivo de lenguas 

extranjeras, entre otros. Por ello, el enfoque primordial de esta capacitacion se basara en el 
logro de las herramientas basicas de vocabulario y estructuras gramaticales que le permitirdn
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al estudiante comunicarse tanto en forma oral y escrita y querer progresar en el aprendizaje 

de este nuevo idioma.
:V:.
m-

III. Referenda! al Perfil Profesional
El Asistente en Turismo y Recreacion: Ingles nivel I estara capacitado para asesorar agendas 

gubemamentales de promocion de espacios publicos y privados asi como a organizaciones 

prestadoras de servicios tunsticos (parques tematicos, spa, resorts, hoteles, empresas de 

recreacibn) en la adaptacion de la oferta de productos y servicios para visitantes extranjeros.

£ . ;•

Area Ocupacional
La globalizacion de las comunicaciones exige un sentido de inmediatez y de pertenencia 

intemacional que deben ser garantizados a traves del aprendizaje efectivo de lenguas 

extranjeras, entre otros. Por ello, el enfoque primordial de esta capacitacion se basara en el 
logro de las herramientas basicas de vocabulario y estructuras gramaticales que le permitiran 

al estudiante comunicarse tanto en forma oral y escrita y querer progresar en el aprendizaje de 

este nuevo idioma.

IV.
%
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V. Capacidades profesionales para el perfil en su conjunto
• Adquirir la capacidad de: saludar y responder a saludos, tanto formales como informales, 
presentarse y presentar a otras personas, solicitar y brindar informacion personal, comprender 
y completar formularies, poder deletrear palabras, dar informacion sobre trabajo y/o 

educacion, conocer y utilizar vocabulario sencillo, como objetos comunes, numeros, dias de 

la semana, paises y nacionalidades, etc. Todo esto, articulando las habilidades basicas del 
aprendizaje, a saber: escuchar (la comprension e interpretacion de textos orales); hablar 
(produccion o expresibn oral), leer (comprension e interpretacion de textos escritos), escribir 
(produccibn de textos escritos) e integrar la produccion oral y escrita a un contexto.
• Poder utilizar distintas formas para indicar posesibn, conocer y utilizar vocabulario de los 

miembros de la familia, solicitar y brindar informacion personal: nombre (complete), edad, 
direccibn, nombres de miembros de la familia y amistades, ocupacibn, etc., solicitar y brindar 
informacion sobre actividades cotidianas y de tiempo libre para cada uno de los sujetos. Todo 

esto, articulando las habilidades basicas del aprendizaje, a saber: escuchar (la comprension e 

interpretacion de textos. orales); hablar (produccibn o expresibn oral), leer (comprension e

h
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f interpretacion de textos escritos), escribir (produccion de textos escritos) e integrar la 

produccion oral y escrita a un contexto.
• Adquirir la capacidad de: solicitar y brindar informacion sobre actividades cotidianas y de 

tiempo libre tanto en oraciones positivas, negativas e interrogativas utilizando el vocabulario 

de acciones rutinarias adquirido en el modulo anterior, como asi tambien complementar y 

enriquecer el desarrollo de sus oraciones con adjetivos, adverbios de frecuencias, numeros 

cardinales y ordinales, dias de la semana, meses y preguntar y dar la bora y la fecha. Todo 

esto, articulando las habilidades basicas del aprendizaje, a saber: escuchar (la comprension e 

interpretacion de textos orales); hablar (produccion o expresion oral), leer (comprension e 

interpretacion de textos escritos), escribir (produccion de textos escritos) e integrar la 

produccion oral y escrita a un contexto.

¥iV
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VI. Estructura modular de la figura profesional
Horas relojModulo de base
5 hsAprendizaje de herramientas del entomo digitalv-.

Horas relojModulos especificos
;• 30 hsCommunication and languageV, .

22 hsConjugation modes
20 hsGrammatical expressions

a 77 hsTotal horasV'

VII. Definicion de modulos especificos
Denominacion de M6dulo: Modulo J: Communication and language

Carga Horaria: 30 hs.reloj
Presentacion:
Objetivds especificos:
• Capacitar al alumno en las cuatro habilidades consideradas basicas en el aprendizaje de 

todo idioma: leer, escribir, hablar y entender la expresion oral y escrita.
• Propiciar el espacio y tiempos necesarios para que cada estudiante pueda crear el interes de 

ingles empleando frases sencillas que puedan ser usadas en su vida cotidiana.
• Situarse como mediador/a de saberes y desde esa perspectiva dar lugar a las dudas, al error

$
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s?r y a la discusion en la produccion de conocimientos.

• Fomentar una competencia comunicativa satisfactoria para que el alumno pueda interactuar 
en diversos escenarios personales, laborales, profesionales y academicos.
Contenidos:
• Language functions and grammar.
Verb To Be: forms affirmative, negative and interrogative.

Would you like ...?
Some and any.
Personal pronouns subject.
First name. Family name. Possessive adjectives. Indefinite article: a / 
an. Demonstratives: this / that / these / those.
Vocabulary.
Numbers 1 - 1,000.
Countries and nationalities.
Address, telephone number. Personal information.
The days of the week, months of the year and ordinal numbers (the days of the week, months 

of the year and ordinal numbers).
Simple present: verbs: live and work.
Classroom vocabulary. Common objects.
Phonics. Vowel sounds.
The emphasis on the word.
The alphabet.
Discrimination of the vowel sound variation according to their position within the word.

X .
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Denominacion de Modulo: Modulo II: Conjugation modes.
Carga Horaria: 22 hs.reloj 
Presentacion:
Objetivos especificos:
• Propiciar entomos de aprendizaje flexibles que posibiliten a los estudiantes reducir filtros 

afectivos inhibitorios y generar una actitud de confianza respecto a posibilidades de 

interaccion con/en una lengua extranjera.
• Capacitar al alumno en las cuatro habilidades consideradas basicas en el aprendizaje de

V
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V todo idioma: leer, escribir, hablar y entender la expresion oral y escrita.

• Situarse como mediador/a de saberes y desde esa perspectiva dar lugar a las dudas, al error 
y a la discusion en la produccidn de conocimientos.
• Fomentar integrar las TIC a las propuestas de ensenanza como nuevas formas de 

aprendizaje en diversas situaciones de practicas contextualizadas de comprension y 

produccion.
Contenidos:
• Language functions and grammar.
Present Simple: affirmative forms, negative and interrogative.
A / an + jobs.
Sajon Genitive: possessive's.
Vocabulary. Irregular plurals.
Verb phrases common.
Professions. Family relationships.
C. Phonetics. Consonant sounds.
-s 3rd person singular

it
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Denominacion de Modulo: Modulo III: Grammatical expressions
Carga Horaria: 20 hs.reloj
Presentacion:
Objetivos especificos:
• Capacitar al alumno en las cuatro habilidades consideradas basicas en el aprendizaje de 

todo idioma: leer, escribir, hablar y entender la expresion oral y escrita.
• Propiciar actividades comunicativas poniendo enfasis en el significado del mensaje.
• Fomentar la responsabilidad por el propio proceso de aprendizaje.
• Propiciar la interaccion entre pares y el desarrollo de una cierta autonomia de aprendizaje.
• Situarse como mediador/a de saberes y desde esa perspectiva dar lugar a las dudas, al error 
y a la discusion en la produccion de conocimientos.
• Fomentar integrar las TIC a las propuestas de ensenanza como nuevas formas de 

aprendizaje en diversas situaciones de practicas contextualizadas de comprension y 

produccion.
Contenidos:

i
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• Language functions and grammar.
Adjectives.
Expression of time.
Simple Present Adverbs of Frequency.
Prepositions of time. Vocabulary. Adjectives.
Activities of daily living.
Remove / very. Dates. Adverbs and expressions.
Phonetics. Vowel sounds. The letter o. The letter h. Accent of the word. Sounds

,v
<• 
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■r.■?

VIII. Referencial de ingreso
Nivel III: el aspirante debera acreditar ante la institucion el nivel de Educacion Secundaria, o 

bien el Ciclo Basico de la Educacion Secundaria en sus distintas modalidades, segun 

corresponda a las caracteristicas del perfil profesional y su trayectoria formativa, acreditable 

a traves de certificaciones oficiales del Sistema Educative.

Anexo 1. Modelo de Proyecto de Accion.V

Objetivo general: Obtener insumos para brindar instancias de formacion profesional, o 

actualizar las existentes, que satisfagan las necesidades y expectativas de la poblacion
aquellas organizaciones potencialmenteinteresada, y facilitar la insercion en 

demandantes de las calificaciones obtenidas por egresadas y egresados.
V,

Objetivos especificos:
Promover una investigacion del entomo social y productive regional del estudiante. 

Fomentar una vinculacion entre las y los estudiantes de los cursos a distancia de 

Formacion Profesional y actores del entomo social y productive regional actual.
Instar al trabajo en grupos independiente de la radicacion geografica del estudiante. 
Impulsar la elaboracion grupal de un producto que integre los conocimientos adquiridos 

en el cursado con las necesidades de un potencial campo ocupacional.
Difundir la oferta formativa con las organizaciones del contexto productive y social.

",
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Desarrollo del Proyecto de Accion.
De la implementacion del presente proyecto se espera que las y los estudiantes 

desarrollen en grupos un producto que recupere algunos de los contenidos mmimos del 

curso, a partir de la vinculacion con actores del sector social y productive relacionados 

con la propuesta de formacion profesional elegida y/o de una previa investigacion 

tutelada de las principales caracteristicas de las organizaciones publicas y privadas del 

escenario productive.

I & •:
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Primera actividad:

Presentacion de la actividad 1 por parte del instructor/a:
Idealmente, esta primera actividad debera ser presentada, mediante el foro de avisos, 

durante la primera semana de cursado del modulo 1.
A su vez, en la pestana “Proyecto de Accion”, correspondiente al Modulo 1, deberan 

replicar las indicaciones correspondientes a la primera actividad. Ademas, si lo 

consideran pertinente, pueden incluir un espacio para cargar avances y/o aprovechar las 

clases sincronicas habituales para hablar sobre la actividad.

'1
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Investigacion dirigida a la aproximacion al campo de desempeno profesional del 

egresado/a a partir de diferentes opciones metodologicas a eleccion del instructor/a:

a. Guiadas/os por la o el instructora, los grupos de estudiantes deberan contactarse 

una profesional de la actividad en la que se enmarca el curso

(trabajadores, empresarios/as, sindicalistas, integrantes de la conduccion del 

municipio, miembros de organizaciones sociales y de instituciones de ciencia y 

tecnica, universidades, etc.) a fin de recuperar las principales caracteristicas del 
desempeno laboral de aquel as! como los espacios donde realizan su labor.

b. Guiadas/os por el o la instructora, las y los estudiantes deberan investigar en 

diferentes sitios web acerca de las capacidades y conocimientos puestos en juego 

en el quehacer diario de la o del profesional de la actividad en la que se enmarca 

el curso asi como los espacios donde se desempenan.

-
i? con un o
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c. Una posibilidad, implementada por uno de los cursos en el pasado semestre, 

consiste en invitar a referentas/es del campo ocupacional y desarrollar una 

entrevista con preguntas orientadoras permitiendo, ademas, la libre participacion 

de las/os estudiantes presentes. En este caso, los estudiantes deberan recuperar del 

encuentro las principales caracteristicas del desempeno laboral de la o del invitado 

asi como los espacios donde se desempenan.
La informacion obtenida por las/os estudiantes debera volcarse en un archivo de word, 

con la extension que las y los instructores consideren conveniente. Este “informe” 

formara parte de la entrega final del Proyecto de Accion.
No es necesario que el informe sea entregado durante el cursado. Sin embargo, podra ser 

discutido durante las diferentes clases sincronicas o, en su defecto, ser compartido con la 

o el instructor antes de la entrega final para su previa revision.

*-'r-•
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Segunda actividad: Desarrollo de una IDEA-PRODUCTO.

Presentacion de la actividad 2 por parte del instructor/a: Idealmente, esta segunda 

actividad debera ser presentada al cierre del Modulo 1, mediante una clase sincronica 

que quedara grabada y subida a la pestana “Proyecto de Accion” del Modulo 1. 

Recomendamos incluir en dicha pestana, durante las primeras semanas del cursado, las 

coordenadas del encuentro sincronico y recordar, mediante Avisos, el contenido de 

dicha clase.
Clases de consulta e incorporacion de contenidos:

- Recomendamos, como en la primera instancia, incorporar un buzon de entregas 

en la pestana “Proyecto de Accion” del Modulo 2 para que puedan compartir 

avances de manera ordenada, ademas de aprovechar las clases sincronicas 

habituales para hablar sobre la actividad.

Se espera que, con las conclusiones de la primera actividad, cada grupo proponga, a lo 

largo del modulo 2, un producto a realizar como cierre del “Proyecto de Accion”. Dichai

75



" 1983/2023 - 40 ANOS DE DEMOCRACIA"

5154
RESOLUCION N°Provincfa de Entre Rios C.G.E.
Expte. Grabado N° 2956786.-

CONSEJO GEPfERAl.PE EnilCACldN

propuesta puede ser tan solo una idea que surja de la investigacion realizada o del vinculo 

con las y los profesionales.
For su parte, la tarea de la o del instructor podra ser:

a. Guiar a los grupos a la bora de darle forma a la idea propuesta a fin de convertirla 

en un producto o actividad viable, es decir, que sea realizable en el tiempo restante 

de cursado (Modulo 3) e incluya contenidos de los Modules 1 y 2 (un contenido 

de cada uno es mas que suficiente).

b. Promover una actividad especifica, propia del campo laboral especifico del rubro 

o actividad, que recupere los contenidos los Modulos 1 y 2 (un contenido de cada 

uno es mas que suficiente).
El criterio de seleccion de las anteriores opciones pertenece a la o el instructor, aunque 

recomendamos promover la iniciativa de las y los estudiantes, en especial de aquellas o 

aquellos que se desempenan en espacios vinculados con el campo laboral de la actividad 

o rubro del curso.

Tercera actividad: El producto.

Presentacion de la actividad 3 por parte del instructor/a:
Recomendamos realizar una clase sincronica al cierre del Modulo 2 donde se definan 

las caracteristicas del producto a realizar por cada grupo. En este caso, la “definicion” 

puede ser solo de la actividad propuesta por el instructor, con las consideraciones arriba 

mencionadas.
Recomendamos incluir en dicha pestana “Proyecto de Action” del Modulo 2 las 

coordenadas del encuentro sincronico y recordar, mediante Avisos, el contenido de 

dicha clase.

Ademas, deberan subir a la pestana “Proyecto de Action” del Modulo 3 un archivo con 

los integrantes de cada grupo y un buzon de entregas final.

76



"1983/2023 - 40 ANOS DE DEMOCRAC1A"

5154
resoluci6nn°Provlncla de Entre Rios C.G.E.
Expte. Grabado N° 2956786.-

CON.HFJO OENERAI* l)E EIHJCAafiN
X;

Se espera que, con las conclusiones de la primera y segunda actividad, el instructor pueda 

definir el producto a realizar por cada grupo (sea el asignado o el construido durante el 

Modulo 2).
El propdsito es que dicho producto pueda ser realizado en paralelo al cursado del Tercer 

M6dulo y, en consecuencia, sea entregado en la ultima semana de cursado en un buz6n de 

entregas ubicado en la pestana “Proyecto de Acci6n” del M6dulo 3.

V
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Presentacion de los Proyectos de Accidn completos:

Los grupos deber&n presentar el informe (actividad 1) junto el producto al finalizar la 

ultima semana de cursado del M6dulo 3 (viemes 17 de noviembre), permitiendo la 

revisidn por parte de la o el instructor y las devoluciones correspondientes.

Cuarta instancia:

Evaluacidn de la propuesta mediante una encuesta a las y los estudiantes de cada curso.

Modulo 3Modulo 2M6dulo 1

Pestaila

Proyecto de Acci6nProyecto de Acci6nProyecto de Accion

Incluir:Incluir:Incluir:
Consigna general 
con las
orientaciones para 
la presentacidn del 
PdA.
Archivo con grupos. 
Buz6n de entregas 
Proyecto de Accion.

Consigna actividad 
2 (idea-proyecto) 
Buz6n de entregas 
actividad 2 
Coordenadas clase 
virtual presentacion 
3° actividad 
(producto). 
Grabaci6n de la 
clase

Consigna actividad 
n°l.
Buz6n de entregas 
actividad N° 1 
Coordenadas clase 
virtual presentacidn 
2° actividad (idea- 
proyccto) 
Grabacidn de la 
clase.

Orientaciones para la presentacion del Proyecto de Acci6n.
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Todos los Proyectos de Accion (Informes y Producto final) deben presentar una 

PORTADA que indique:
- Nombre del curso y titulo de la actividad “Proyecto de Accion: Investigacion del 

sector social y productivo”.
- Nombre y apellido de las y los autores (individual o grupos de hasta 3).

- Institucion de referencia: “Coordinacion de Educacion de Jovenes y Adultos 

Departamental Parana y Area Metropolitana”.

Fecha de presentacion (al finalizar cada Modulo).

ft
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El Trabajo Final, ademas, debera contener:

- Portada.
- Fundamentacion: Desarrollo de la investigacion sobre el campo ocupacional o 

actividad 1.
- Objetivo especifico: Aquello que se propone con el desarrollo de la actividad, es

decir, la IDEA-PRODUCTO.

Producto.

Conclusion.

Bibliografla. Ej.:
- Paginas web = Nombre del autor o autores del articulo si tiene (fecha). 

Titulo del articulo de la pagina web. Nombre del sitio web. https://url.com 

Ej. N/N (28 de marzo de 2023). Curso Asistente Administrative Contable.
Economicas UNER.CienciasdeFacultad

http://www.fceco.uner.edu.ar/?p=16732

Entrevista = Persona entrevistada (ano de la entrevista). Entrevistado/a

por...

Todas las entregas, incluidas el Trabajo Final debera ser presentado en WORD, estilo 

tipografico Arial o Times New Roman, Cuerpo 12, Interlineado 1.5, Alineacion del texto 

“Justificado” y Numeros de Pagina.
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